DEFENSORIANPUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO DPE N° 90014/2025
Processo Administrativo n° E:12070.0000000770/2024

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a DEFENSORIA
PUBLICA GERAL DO ESTADO DE ALAGOAS, por meio do Pregoeiro,
designado pela Portaria DPE n° 534/2024 e equipe de apoio, publicada no
Diario Oficial Eletrénico da Defensoria Publica do Estado de Alagoas no dia 04
de novembro de 2024, sediada na Avenida Fernandes Lima, 3296, Gruta de
Lourdes, Macei6, Alagoas, realizara licitacdo, para registro de precos, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento
menor preco por lote, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, e demais
legislacdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas
neste Edital.

Data da sesséo publica: 09 de maio de 2025

Horario: 08:00h (horario de Brasilia)

Critério de Julgamento: menor preco por lote

Modo de disputa: aberto e fechado

Preferéncias ME/EPP/Equiparadas: sim

Local: Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras)
Cdédigo UASG: 457697

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo € o registro de precos para futura e
eventual aquisicdo de totens de autoatendimento e acessorios, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2 A licitacdo seré dividida em lotes, facultando-se ao licitante a participacéo
em quantos forem de seu interesse.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco do lote, observadas
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as exigéncias contidas no Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do
objeto.

1.4 Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante deste

edital e a descricdo dos objetos constantes no sistema do Comprasnet,

prevalecerd a descricdo do Termo de Referéncia do Edital.

2. DO REGISTRO DE PRECOS
2.1.As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a
eventuais adesdes sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos

constante como anexo a este instrumento.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
3.1. Poderdo participar deste Pregdo o0s interessados que estiverem
previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).
3.1.1. Os interessados deverdo atender as condicbes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior & data prevista para
recebimento das propostas.
3.2. Em relagéo ao item 03, cota(s) reservada(s), e lote 01, a participacao &
exclusiva a microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades
cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n°® 11.488, de 2007
3.3. Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, na forma do
art. 48, incisos | e lll, da Lei Complementar n° 123, de 2006, esta podera ser
adjudicada ao vencedor da cota principal ou, diante de sua recusa, aos
licitantes remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro colocado
da cota principal.
3.4. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a

Adjudicacao das cotas devera ocorrer pelo menor preco.
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3.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
3.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados
junto aos 6rgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
3.7. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitag&o.
3.8. Para o item 02 a participacdo € exclusiva a microempresas e empresas
de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006.
3.8.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada
as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario
de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.
3.9. Ser4 concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no
art. 16 da Lein®14.133, de 2021, e para o microempreendedor individual - MEI,
nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.
3.10. N&o poderao disputar esta licitag&o:
3.10.1. Aquele que ndo atenda as condi¢cdes deste Edital e seu(s)
anexo(s);

3.10.2.  Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
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pessoa fisica ou juridica, quando a licitagcdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

3.10.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela
elaboracao do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

3.10.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe
foi imposta;

3.10.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgado ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na licitacdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

3.10.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da
Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.10.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacao do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores
a condicdes analogas as de escravo ou por contratacéo de adolescentes nos
casos vedados pela legislacao trabalhista;

3.10.8.  Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.10.9. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicao;

3.10.10. N&o podera patrticipar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante,

devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
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interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, Nos termos
da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.
3.11. O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito
de burlar a efetividade da sanc¢ao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
3.12. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderao participar
no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da
licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgéo ou entidade.
3.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.
3.14. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacao
de servico que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto
basico e do projeto executivo, nas contratacfes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.
3.15.Em licitacBGes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e
programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagao
estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica
ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou
gue seja declarada iniddnea nos termos da Lei n° 14.133, de 2021.
3.16. A vedacéo de que trata o item 3.10.7 estende-se a terceiro que auxilie a
conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que

preste assessoria técnica.
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4. DA APRESENTAQAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE

HABILITACAO

4.1.Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de

apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

4.2.0s licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema

eletrGnico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o

critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério estabelecidos

para abertura da sessao publica.

4.3.Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdao de

propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo

estabelecido no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo

e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto

nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

4.4.No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo

préprio do sistema, que:
4.4.1. Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencfes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;
4.4.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condi¢éo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIll, da Constituicao;
4.4.3. Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV
do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
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deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.
4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art.
16 da Lei n® 14.133, de 2021.
4.6.0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 8§ 1°
ao 3°do art. 4° da Lein.° 14.133, de 2021:
4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no
certame, para aquele item;
4.6.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas
e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
4.7.A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitard o
licitante as sanc¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.
4.8.0s licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances
e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sesséao publica.
4.9.Néao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacédo da proposta
e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apés
os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.
4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que
compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de
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propostas, apés a fase de envio de lances.
4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo
guando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
4.11.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagcdo aos lances
intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
4.11.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o
valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.
4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo
parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, sendo vedado:
4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e
4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor
no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo
parametrizado na forma do item 3.11 possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.
4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacbes no sistema eletrdnico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.
4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para

imediato bloqueio de acesso.
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5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario e total do item;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;
5.2.Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

5.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao

mMAaximo previsto para a contratacao.
5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na execucéo do objeto.
5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacédo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.
5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média
dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos 12 (doze) meses.
5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.
5.7. A apresentacédo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo
de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas
a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua

substitui¢ao.
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5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.
5.9. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacdes publicas, quando participarem de
licitacdes publicas.
5.9.1. Caso o critério de julgamento seja 0 de maior desconto, 0 preco ja
decorrente da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar 0os precos
maximos.
5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcao por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de
Contas do Estado e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas necessarias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 97, inciso VII, da Constituicao
Estadual; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia

de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAC;AO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos
de habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre
0 pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente

informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
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6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitério do item.
6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.
6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
gue incidird tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacéo a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).
6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de 15 (quinze) segundos apos o registro no sistema, na hipotese de
lance inconsistente ou inexequivel.
6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
6.11. Ser4 adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de
disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.
6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracéo inicial de 15
(quinze) minutos. ApOs esse prazo, 0 sistema encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apés o que transcorrerd o periodo de
tempo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.
6.11.2.  Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas
com precos até 10% (dez por cento) superiores aguela possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.
6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera
optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor
lance.
6.11.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢des definidas

neste subitem, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na
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ordem de classificacdo, até o maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.
6.11.5. ApoOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, 0
sistema ordenara e divulgard os lances segundo a ordem crescente de
valores.
6.12.Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo
de disputa “fechado e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os
licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/maior percentual de
desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aguela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogacgoes.
6.12.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes
definidas no item 5.14, poderéo os licitantes que apresentaram as 3 (trés)
melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances
sucessivos.
6.12.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez)
minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracéo da
sessdao publica.
6.12.3. A prorrogacdo automéatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediérios.
6.12.4. Nado havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagéo.
6.12.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o

pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
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disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.12.6. ApOs o0 reinicio previsto no subitem supra, os licitantes seréo

convocados para apresentar lances intermediarios.
6.13. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, 0
sistema ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
6.14. Nao serao aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
6.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do
licitante.
6.16. No caso de desconexdo com o0 pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepc¢ao dos lances.
6.17. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessédo publica serd suspensa e
reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacao
do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacéo.
6.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua
proposta.
6.19. Emrelacgéo a itens ndo exclusivos para participacado de microempresas
e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera
efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006.

6.19.1. Nessas condic¢des, as propostas de microempresas e empresas de

pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
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acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.
6.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para
tanto.
6.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
gue se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.
6.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seré realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
6.20. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.
6.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta
ordem:
6.20.1.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderéo
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;
6.20.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para
a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigacbes previstos nesta Lei;

6.20.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre
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homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.20.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientacdes dos érgdos de controle.
6.20.2. Persistindo o0 empate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
6.20.2.1. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito
Federal do 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou
distrital licitante ou, no caso de licitacao realizada por 6rgao ou entidade
de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
6.20.2.2. Empresas brasileiras;
6.20.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;
6.20.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos
da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
6.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese
da proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou
inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar
condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.
6.21.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo
a ordem de classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apo6s a negociacao, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracéo.
6.21.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
6.21.3. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatorio.
6.21.4. O pregoeiro solicitar4 ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacao do pregoeiro, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado

apos a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
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complementares, quando necessérios a confirmacdo daqueles exigidos

neste Edital e ja apresentados.

6.21.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de

solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
6.22. ApOs a negociacao do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagédo e

julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO
7.1. Encerrada a etapa de negocia¢do, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicbes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021,
legislacdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia
de sancédo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:
7.1.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Uni&do
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o art. 12
da Lei n° 8.429, de 1992.
7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.
7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,

linhas de fornecimento similares, dentre outros.
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7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma

eventual desclassificagéo.

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serad reputado

inabilitado, por falta de condicdo de participacao.
7.4. Na hipétese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso
atendidas as condi¢cdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.
7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se
faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e 4.7 deste edital.
7.6. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
maximo estipulado para contratacédo neste Edital e em seus anexos.
7.7.Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. Contiver vicios insanaveis;

7.7.2. N&o obedecer as especificacdes técnicas contidas no termo de

referéncia;

7.7.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco

maximo definido para a contratacao;

7.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela

administracao;

7.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste

edital ou seus anexos, desde que insanavel.
7.8.No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administracgéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera

considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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7.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto
da oferta.

7.9.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto
em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e
Formacéao de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em
primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
0s respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de
nao aceitacdo da proposta.
7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacéo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor,
no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragéo do prego e que
se comprove que este é 0 bastante para arcar com todos os custos da
contratacao.

7.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou

falhas que nao alterem a substancia das propostas.

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de

correcdo a indicacao de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma

do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.
7.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor
requisitante do servi¢o ou da &rea especializada no objeto.
7.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, 0
licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
7.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacdo do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera

facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
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7.15. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem
no sistema.

7.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega,
sem justificativa aceita pelo pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.
7.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao
for(em) aceita(s), o pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as

especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO
8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70
da Lei n°® 14.133, de 2021.
8.1.1. A documentacdao exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social
e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro
cadastral no SICAF.
8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nhao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.
8.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao
funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro
de precos, os documentos exigidos para a habilitagéo serao traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto Federal n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha
a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

8.3. Quando permitida a participacao de consorcio de empresas, a habilitacdo
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técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de
cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.
8.3.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas
ou empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos
de habilitacdo econémico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez
por cento) para o consorcio em relacéo ao valor exigido para os licitantes
individuais.
8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser
apresentados em original, por cépia.
8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderado ser substituidos
por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o
registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133, de 2021.
8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacdes prestadas, na forma da lei.
8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.
8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao, declaracao
de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.
8.9. A habilitagédo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.
8.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacédo do preenchimento

de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nado-digitais
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quando houver davida em relacdo a integridade do documento digital ou
guando a lei expressamente o exigir.
8.10.E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis
pela informacédo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao
dos registros tdo logo identifigue incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.
8.10.1. A ndao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitag&o.
8.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.
8.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam
contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo de 2 horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacao do pregoeiro.
8.11.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de
apresentacao de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio
do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta
com o preco ou o percentual de desconto.
8.12. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relacdo ao licitante vencedor.
8.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do
Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais
bem classificado.
8.12.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade
fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente

subitem ocorrera em relacdo a todos os licitantes.
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8.13.Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para:
8.13.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e
8.13.2.  atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a
data de recebimento das propostas.
8.14.Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros
ou falhas, que ndo alterem a substéncia dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacédo e classificacao.
8.15.Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacédo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.
8.16. Somente serado disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apés
concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
8.17. A comprovacéao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
das empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de
contratacao, e ndo como condigcédo para participacéo na licitacao.
8.18.Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido
encerrada, ndo caberd exclusdo de licitante por motivo relacionado a
habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o

julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
9.1. Homologado o resultado da licitag&o, o licitante mais bem classificado tera
o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacao, para
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assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela
fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.
9.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor
convocado, desde que:

9.2.1. A solicitacédo seja devidamente justificada e apresentada dentro do

prazo; e

9.2.2. A|ustificativa apresentada seja aceita pela Administracao.
9.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital
e disponibilizada no sistema de registro de precos.
9.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem
necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de
Referéncia, com a indicagéo do licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns),
as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicoes.
9.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado
no PNCP e disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.
9.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de
fornecimento nas condicdes estabelecidas, mas nao obrigara a Administracao
a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisi¢cao
pretendida, desde que devidamente justificada.
9.7. Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no
prazo e nas condicdes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar
os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacao,
para fazé-lo em igual prazo e nas condicbes propostas pelo primeiro

classificado.

10.DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Apos a homologacgédo da licitagdo, sera incluido na ata, na forma de

anexo, o registro:
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10.1.1.  Dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatéario, observada a classificacdo na licitacdo; e
10.1.2.  Dos licitantes que mantiverem sua proposta original.
10.2. Seréa respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos
licitantes ou fornecedores registrados na ata.
10.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item néo
prejudicard o resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem
classificado.
10.2.2. Parafins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores
que aceitarem cotar o0 objeto com preco igual ao do adjudicatario
antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
10.3. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera
efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes
remanescentes, nas seguintes hipoteses:
10.3.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de
precos no prazo e nas condicdes estabelecidos no edital; ou
10.3.2. Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do
registro de precos.
10.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com
preco igual ao do adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em
igual prazo e nas condicbes propostas pelo primeiro classificado, a
Administragdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagcdo na
forma prevista no edital, podera:
10.4.1. Convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para
negociacdo, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencédo de preco
melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatéario; ou
10.4.2.  Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos
licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagcdo, quando

frustrada a negociacdo de melhor condicéo.
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11. DOS RECURSOS
11.1. A interposicédo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitacéo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.
11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao
ou de lavratura da ata.
11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas
ou o ato de habilitagdo ou inabilitacédo do licitante:
11.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente,
sob pena de precluséo;
11.3.2. O prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera
inferior a 10 (dez) minutos.
11.3.3. O prazo para apresentacéo das razdes recursais sera iniciado na
data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitacéo ou inabilitacéo;
11.3.4. Na hipétese de adocao da inversdo de fases prevista no § 1° do
art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razbes
recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.
11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
11.5. Orrecurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido
a decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.
11.6. Os recursos interpostos fora do prazo néao serédo conhecidos.
11.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou
da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
11.8. Orrecurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato
ou da decisédo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
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competente.
11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de

aproveitamento.

12. DAS INFRAC}@ES ADMINISTRATIVAS E SANCC)ES
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com
dolo ou culpa:
12.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou
nao entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro
durante o certame;
12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
12.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apos a negociacao;
12.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando
exigivel,
12.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva,;
12.1.2.4. Deixar de apresentar amostra; ou
12.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital;
12.1.3.  Nao celebrar o contrato, ou a ata de registro de prec¢o, ou aceitar
ou retirar o instrumento equivalente, ou ndo entregar a documentacao
exigida para a contratacdo, no prazo estabelecido pela Administracao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
12.1.4.  Apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagéo;
12.1.5.  Fraudar a licitacao;
12.1.6. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer

natureza, em especial quando:
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12.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;
12.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
12.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo poder4,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
12.2.1. Adverténcia;
12.2.2. Multa;
12.2.3. Impedimento de licitar e contratar; e
12.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade.
12.3. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:
12.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
12.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
12.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.3.4. Os danos que dela provierem para a administracédo publica;
12.3.5. Aimplantagc&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle.
12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 30% (trinta por cento) incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicagao
oficial.
12.4.1. Para as infragcBes previstas nos itens 13.1.1 a 13.1.3, a multa sera
de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do
contrato licitado.
12.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 13.1.4 a 13.1.8, a multa sera
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de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato

licitado.
12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderédo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
12.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.
12.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos
itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito
Administracdo Publica do Estado de Alagoas, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.
12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes
dispostas nos itens 13.1.4 a 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos itens 13.1.1 a 12.1.3 que justifiquem a imposi¢céo de penalidade
mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao
observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata
de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo, descrita no item 13.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do Orgdo ou entidade
promotora da licitagao.
12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancbes de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar
ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacéo a ser

conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
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que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatéario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das
sanc¢oes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da
data da intimacéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo méaximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracédo da aplicacao da
sancéo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e decidido no prazo maximo
de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. Orecurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato
ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisédo final da autoridade
competente.

12.14. A aplicacdo das sanc0fes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados a

Administracdo Publica do Estado de Alagoas.

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicagdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera
divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado
ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
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13.3.  Aimpugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por
forma eletrdnica, pelos seguintes meios: através do e-mail cpl@al.def.br, ou por
peticdo dirigida ou protocolada na Sede da Defensoria Publica do Estado de
Alagoas, localizada na Av. Fernandes Lima, n° 3296, Gruta de Lourdes,
Maceio/Alagoas, CEP: 57.052-000.
13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s
prazos previstos no certame.
13.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida
excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitacao.
13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a

realizacdo do certame.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Seréa divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

14.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso e durante a
sessao publica observaréo o horario de Brasilia - DF.

14.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo n&o implicara direito a
contratacao.

14.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que né&o
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacgéo.

14.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacao

de suas propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel
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por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatério.
14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administragéo.
14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara
o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.
14.9. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus
anexos ou demais pecas que compdem 0 processo, prevalecerdo as deste
Edital.
14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal
Nacional de ContratacBes Publicas (PNCP).
14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
14.11.1. ANEXO | — Minuta de Ata de Registro de Precos;
14.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
14.11.3. ANEXO Ill — Termo de Referéncia.

Macei6 (AL), 07 de abril de 2025.

Meliana Martin
Pregoeira
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ANEXO | —= MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° (...)/2025
Processo Administrativo n°® 12070. (...)/2025

A Defensoria Publica do Estado de Alagoas, com sede na Av. Fernandes Lima,
3296, Gruta de Lourdes, Maceid/AL, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
04.649.138/0001-77, neste ato representado(a) pelo seu Defensor Publico-
Geral do Estado de Alagoas, Sr. Fabricio Ledo Souto, inscrito no CPF sob o n°
(...), considerando o julgamento da licitacdo na modalidade pregdo na forma
eletrOnica, para registro de precos n° (...)/2025, publicado no DOE/DPE/AL no
de (...) de (...) de 2025, processo administrativo n°® 12070. (...)/2024, RESOLVE
registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ata, de
acordo com a classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s)
cotada(s), atendendo as condicdes previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-
se as partes as normas constantes na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e

em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual
aquisicdo de (...), especificado(s) no(s) item(ns) n° (..) do Termo de
Referéncia/Projeto Basico anexo do Edital de Licitacdo n° (...)/2025, que é parte
integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido
registrados, independentemente de transcrigcao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas
e maximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s)

proposta(s) sao as que seguem:
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Fornecedor: (...razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante...)
__| Unidade ' Valor (R$) ou L o
Descrica Quantidad Requisicdo Requisica
Item de Percentual de . o
0] ) e Minima o Maxima
Medida Desconto (%)
(-..) (...) (...) (...) (-..) (...) (...)

2.2.A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro

de precos consta como anexo a esta Ata.

3. DO ORGAO OU ENTIDADE GERENCIADORA EPARTICIPANTES

3.1. O 6rgéo gerenciador(a) sera o DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DE ALAGOAS.

3.2. E oOrgdo participante deste registro de precos esta DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. Durante a vigéncia da Ata, os 6rgaos e as entidades da Administracdo
Publica estadual, distrital e municipal que néo participaram do procedimento de
IRP poderdo aderir a Ata de Registro de Precos na condicdo de néo
participantes, observados os seguintes requisitos:
4.1.1. Apresentacédo de justificativa da vantagem da ades&o, inclusive em
situacdes de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servico
publico;
4.1.2. demonstracédo de que os valores registrados estdo compativeis com
os valores praticados pelo mercado na forma do art. 23 da lei n® 14.133, de
2021; e
4.1.3. Consulta e aceitagdo prévias do 6rgao ou da entidade gerenciadora e
do fornecedor.
4.2.A autorizacdo do Orgao ou entidade gerenciadora apenas sera

realizada ap0s a aceitacdo da adeséo pelo fornecedor.
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4.2.1. O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas
possam acarretar prejuizo a execuc¢ao de seus proprios contratos ou a sua
capacidade de gerenciamento.
4.3. Apos a autorizacdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou
entidade ndo participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacao
solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da Ata.
4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da
contratacao, podera ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo
do 6rgao ou da entidade néo participante aceita pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da Ata de
Registro de Precos.
4.5. O 6rgao ou a entidade podera aderir a item da Ata de Registro de Precos
da qual seja integrante, na qualidade de n&o participante, para aqueles itens
para os quais nao tenha quantitativo registrado, observados os requisitos do
item 4.1.
Dos limites para as adesdes
4.6. As aquisicdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por
orgao ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatério registrados na Ata de Registro de Precos para o
gerenciador e para 0s participantes.
4.7. O quantitativo decorrente das adesfes ndo podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na Ata de Registro
de Precos para o gerenciador e os participantes, independentemente do
namero de O6rgdos ou entidades nao participantes que aderirem a Ata de
Registro de Precos.
4.8. A adesdo a Ata de Registro de Precos por 6rgédos e entidades da
Administracdo Publica distrital e municipal podera ser exigida para fins de
transferéncias voluntarias.
Vedacao a acréscimo de quantitativos
4.9. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de
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Registro de Precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
CADASTRO RESERVA
5.1. Avalidade da Ata de Registro de Prec¢os sera de 1 (um) ano, contado a
partir do primeiro dia util subsequente a data de divulgacao no Portal Nacional
de Contrata¢cGes Publicas — PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo,
mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.
5.1.1. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos tera sua
vigéncia estabelecida no proprio instrumento contratual e observara no
momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de
créditos orcamentéarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.
5.1.2. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera
haver a indicacdo da disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.
5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada
pelo 6rgdo ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento
contratual, emisséo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra
ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.
5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no
prazo de validade da Ata de Registro de Precos.
5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser
alterados, observado o art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.
5.4. Apos a homologacéo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser
observadas as seguintes condi¢cdes para formalizacdo da Ata de Registro de
Precos:
5.4.1. Serdo registrados na ata 0os precos e os quantitativos do adjudicatério,
devendo ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou nédo proposta
em quantitativo inferior ao maximo previsto no Edital ou no Aviso de

Contratagéo Direta e se obrigar nos limites dela;
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5.4.2. Serdincluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com precos iguais
aos do adjudicatario, observada a classificacédo da licitacao; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Serd respeitada, nas contratagcbes, a ordem de classificacdo dos
licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacgéo de
cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo
signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que
aceitarem reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederao
aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva a que
se refere o item 5.4.2.2 somente serd efetuada quando houver necessidade de
contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

5.7.1.  Quando o licitante vencedor ndo assinar a Ata de Registro de Precos,
no prazo e nas condicdes estabelecidos no Edital ou no Aviso de Contratagcéo
Direta; e

5.7.2.  Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro
de precos nas hipéteses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores sera
divulgado no PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da Ata de
Registro de Precos.

5.9. ApoOs a homologacao da licitagdo ou da contratacéo direta, o licitante
mais bem classificado ou o fornecedor, no caso da contratacao direta, sera
convocado para assinar a Ata de Registro de Precos, no prazo e nas condi¢oes
estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagao direta, sob pena
de decair o direito, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n° 14.133, de
2021.
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5.9.1. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por
igual periodo, mediante solicitagéo do licitante ou fornecedor convocado,
desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a
justificativa seja aceita pela Administracao.
5.10. A Ata de Registro de Precos seré assinada por meio de assinatura digital
e disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.
5.11. Quando o convocado nao assinar a Ata de Registro de Precos no prazo
e nas condicdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, e
observado o disposto no item 5.7, fica facultado a Administragdo convocar o0s
licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagéo,
para fazé-lo em igual prazo e nas condicbes propostas pelo primeiro
classificado.
5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a
contratacdo nos termos do item anterior, a Administragdo, observados o valor
estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital ou do aviso de
contratacao direta, podera:
5.12.1. Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores
remanescentes cujos precos foram registrados sem reducdo, observada a
ordem de classificacdo, com vistas a obtencédo de preco melhor, mesmo que
acima do preco do adjudicatario; ou
5.12.2.  Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes
ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando
frustrada a negociacdo de melhor condicéo.
5.13. A existéncia de precos Registrados implicard compromisso de
fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas nao obrigara a Administracao
a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicao
pretendida, desde que devidamente justificada.
6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS
6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato
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que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servi¢cos registrados, nas
seguintes situagoes:

6.1.1. Em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos
termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;
6.1.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada
repercussao sobre 0s precgos registrados;

6.1.3. Na hipo6tese de previsdo no edital ou no aviso de contratacéo direta
de clausula de reajustamento ou repactuacéo sobre os precos registrados, nos
termos da Lei n° 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, deverd ser respeitada a contagem da
anualidade e o indice previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme

critérios definidos para a contratacao.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado
no mercado por motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
convocaré o fornecedor para negociar a reducé@o do preco registrado.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado,
o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item
registrado, sem aplicacao de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipétese prevista no item anterior, 0 gerenciador convocara 0s
fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagéo, para verificar
se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e ndo convocara 0s
licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se néo obtiver éxito nas negociacdes, 0 6rgao ou entidade gerenciadora
procederda ao cancelamento da Ata de Registro de Precos, adotando as
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medidas cabiveis para obtencao de contratacdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipotese de reducédo do preco registrado, o gerenciador comunicara
aos o6rgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da Ata
de Registro de Precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de
diligenciarem negociagdo com vistas a alteracdo contratual, observado o
disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco
registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na
ata, seré facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteracao do preco
registrado, mediante comprovacao de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de
alteracdo, a documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que
demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacdo as condi¢cdes
inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipotese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente
que inviabilize o preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou
entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos
do item 9.1, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e
na legislacdo aplicavel.

7.2.3. Na hip6tese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do
item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva,
na ordem de classificagcdo, para verificar se aceitam manter seus precos
registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se néo obtiver éxito nas negociacdes, 0 6rgao ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da Ata de Registro de Prec¢os, nos termos do item
9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da contratacdo mais
vantajosa.

7.2.5. Na hip6tese de comprovacdo da majoracao do preco de mercado que
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inviabilize o prego registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o
orgao ou entidade gerenciadora atualizara o preco registrado, de acordo com a
realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos 0Orgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da Ata de Registro de
Precos sobre a efetiva alteracdo do precgo registrado, para que avaliem a
necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei
n° 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

8.1. As gquantidades previstas para os itens com precos registrados na Ata
de Registro de Precos poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade
gerenciadora entre os 6rgaos ou as entidades participantes e nao participantes
do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:

8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para o6rgdo ou entidade
participante; ou

8.2.2. De o6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade nao
participante.

8.3. O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades
que pretende contratar sera considerado participante para efeito do
remanejamento.

8.4. Na hip6tese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para
orgao ou entidade nao participante, serdo observados os limites previstos para
as adesoes.

8.5. Competira ao o6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o
remanejamento solicitado, com a redugdo do quantitativo inicialmente
informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia
anuéncia do 6rgdo ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos

Av. Fernandes Lima, n° 3296, Gruta de Lourdes, Maceié/Alagoas, CEP: 57.052-403 Telefone: +55(82) 3315-2785

40/59



DEFENSORIANPUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6érgdos ou entidades dos
Estados, do Distrito Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor
beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢cdes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgao
ou pela entidade gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra
centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuicdo das quantidades para a

execucao descentralizada serd por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o
fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condicdes da Ata de Registro de Precos, sem motivo
justificado;

9.1.2. N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipétese de ndao
comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado; ou

9.1.4. Sofrer sancéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da
Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipotese de aplicacdo de sancdo prevista nos incisos Ill ou IV do
caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao
fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos,
podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada,
decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contratacOes

derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.
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9.2. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no item 9.1 seré
formalizado por despacho do érgéao ou da entidade gerenciadora, garantidos os
principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipoétese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgéo ou a
entidade gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro
de reserva, observada a ordem de classificagéo.

9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo
gerenciador, em determinada Ata de Registro de Precos, total ou parcialmente,
nas seguintes hipoteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Porrazao de interesse publico;

9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou
9.4.3. Se nao houver éxito nas negocia¢des, nas hipéteses em que o preco

de mercado se tornar superior ou inferior ao prego registrado.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacéo das
penalidades estabelecidas no edital ou no aviso de contratagdo direta.

10.1.1. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva no registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso
assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicagdo das penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado nesta Ata de Registro de Preco,
exceto nas hipoteses em que o0 descumprimento disser respeito as
contratacdes dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao
respectivo 6rgéo ou entidade participante a aplicacdo da penalidade.

10.3. O orgado ou entidade participante devera comunicar ao 0rgao
gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no item 9.1, dada a
necessidade de instauracdo de procedimento para cancelamento do registro

do fornecedor.
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11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condic¢des gerais de execucao do objeto, tais como o0s prazos para
entrega e recebimento, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor
registrado, penalidades e demais condi¢cdes do ajuste, encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo ao edital ou ao aviso de contratagéo direta.
11.2. No caso de adjudicacdo por preco global de grupo de itens, s6 sera
admitida a contratacdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa

de mercado e demonstracédo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em (...) vias de
igual teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelo érgéo ou
entidade gerenciadora e fornecedor(es) e encaminhada, por copia, aos Orgéos

Participantes.

Macei6 (AL), em (...) de (...) de (...).

ORGAO GERENCIADOR

FORNECEDOR
FORNECEDOR

FORNECEDOR

(..)

TESTEMUNHA CPF N°
TESTEMUNHA CPF N°
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Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que

aceitaram cotar os itens com precos iguais ao adjudicatéario:

Fornecedor: (...razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante...)

| Unidade _ Valor (R$) ou o o
Descrica Quantidad Requisicdo [Requisica
Item de Percentual de . .
o] ) e Minima o Maxima
Medida Desconto (%)
() (...) () (..) (.. () (.

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que
mantiveram sua proposta original:

Fornecedor: (...razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante...)

| Unidade _ Valor (R$) ou o o
Descrica Quantidad Requisicdo |[Requisica
Item de Percentual de . .
0] ] e Minima o Maxima
Medida Desconto (%)
(...) (...) (-..) (...) (-..) (...) (...)
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ANEXO Il = MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DPE/AL N°
(...)/2025, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
DEFENSORIA PUBILCA DE ALAGOAS
E A EMPRESA (.), PARA A
AQUISICAO DE (...).

CONTRATANTE: A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS —
DPE/AL, pessoa juridica do direito interno, inscrita no CNPJ n.°
04.649.138/0001-77, com sede na Avenida Fernandes Lima, n® 3296, Gruta de
Lourdes, CEP: 57052-403, Macei6/AL, neste ato representada pelo Defensor
Publico-Geral do Estado, Sr. Fabricio Ledo Souto, brasileiro, portador do CPF
n.° (...).

CONTRATADO: A empresa (...nome...), inscrita no CNPJ sob o n° (...), com
sede na (...endereco...) e com o0 seguinte endereco eletrbnico (..@...),
representada pelo seu (...cargo do representante legal...), Sr. (...nome...), de
acordo com a representacdo legal que |he é outorgada por

(...procuracao/contrato social/estatuto social...), inscrito no CPF sob o n° (...);

Os CONTRATANTES, em observancia as disposi¢cdes da Lei n°® 14.133, de 1°
de abril de 2021, e aos preceitos de direito publico, aplicados, supletivamente,
os principios da teoria geral dos contratos e as disposicées de direito privado,
inclusive Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor, celebram o presente contrato, decorrente do processo
administrativo n°® 12070. (...)/2024 e do Pregéo Eletrénico n° (...), mediante as

clausulas e condigbes a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do contrato € a aquisicdo de (...), conforme especificacdes e
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guantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

Valor
Unidad unitério

N e de (R$) ou
Especificaca , ,
Item CATMAT Medida |Quantidade |Percentual Valor Total
° de
Desconto
(%)
(...) (...) (...) (...) (...) (...)

1.3. S&o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo,

independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacéo;
1.3.2. O Edital da Licitacao/Aviso de Dispensa Eletrénica,;
1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. A contratacdo tem prazo de vigéncia até 31 de dezembro do corrente
exercicio financeiro, contado da sua divulgacdo no Portal Nacional de
Contrata¢fes Publicas — PNCP, na forma do art. 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.
22.0 prazo de vigéncia sera automaticamente  prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no
periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa
do Contratado, previstas neste instrumento.

2.3. 0 Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.4. A prorrogacao de Contrato devera ser promovida mediante celebracéo de
termo aditivo.

2.5.0 Contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido

penalizado nas sanc¢Oes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de
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licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execucao,
assim como os prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observacao e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este

Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo € de R$ (...) (...valor por extenso...).

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condicbes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este

Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo
de um ano contado da data do orcamento estimado, em (.../.../[...).

7.2. Apobs o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido do
Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo
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contratante, do indice IGPM ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento,
o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(éo)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. S&o obrigacbes do Contratante:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do contrato e o cumprimento
das obrigacdes pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela

Av. Fernandes Lima, n° 3296, Gruta de Lourdes, Maceié/Alagoas, CEP: 57.052-403 Telefone: +55(82) 3315-2785

48 /59



DEFENSORIANPUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade;
8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia,
8.1.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢fes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial do Contratante para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes
pelo Contratado;
8.1.9. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de um més.
8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e
reclamacdes relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.
8.1.10.1. Concluida a instrucdo do requerimento, a Administracao tera o
prazo de um més para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual
periodo.
8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais,
guando for o caso.
8.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer COmMpPromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢ao do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de

ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes deste

Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0S riscos e
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as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma
versao em portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;
9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto,
de acordo com os arts. 12, 13 e 17 a 27 do cédigo de defesa do consumidor
(lei n° 8.078, de 1990);

9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)

horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.1.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor
do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informagao por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao
do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a administracédo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no sicaf, o
contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagcdo do
contrato, junto com a nota fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a seguridade social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a divida ativa da unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a fazenda estadual ou

distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) certiddo de regularidade do
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fgts — crf; e 5) certiddo negativa de débitos trabalhistas — cndt;
9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas
em acordo, convencdao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
contratante;
9.1.9. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da
execucgao do objeto contratual;
9.1.10. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade
gue nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;
9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacfGes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao
na licitacao;
9.1.12.  Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da previdéncia social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao;
9.1.12.1. A contratacdo de aprendizes devera atender, prioritariamente,
aos adolescentes com idade entre quatorze e dezoito anos, nos termos
do art. 53 do Decreto Federal n°® 9.579, de 22 de novembro de 2018.
9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que
preencheram as referidas vagas;
9.1.14.  Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;
9.1.15. Arcar com o0 ©Onus decorrente de eventual equivoco no

dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos

Av. Fernandes Lima, n° 3296, Gruta de Lourdes, Maceié/Alagoas, CEP: 57.052-403 Telefone: +55(82) 3315-2785

51/59



DEFENSORIANPUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, ii, d, da lei n°® 14.133, de
2021;

9.1.16.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,

estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante.

10. CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO
10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021,

o Contratado que:
11.1.1. Der causa a inexecucao parcial do contrato;
11.1.2. Der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a
administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;
11.1.3. Der causa a inexecucdao total do contrato;
11.1.4. Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;
11.1.5. Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante
a execucao do contrato;
11.1.6. Praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;
11.1.7. Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;
11.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

11.2. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracbes acima
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descritas as seguintes sangodes:
11.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial
do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 82°, da Lei n® 14.133, de 2021);
11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos subitens 11.1.2 a 11.1.4 do subitem acima deste Contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156,
§ 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
11.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.5 a 11.1.8 do subitem
acima deste Contrato, bem como nos subitens 11.1.2 a 11.1.4 do subitem
acima deste Contrato que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave(art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021);
11.2.4. Multa:
11.2.4.1. Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até 0 maximo de 15% (quinze por cento)
pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementacéao ou
reposicao da garantia;
11.2.4.1.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a
Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso
| do art. 137 da Lei n® 14.133, de 2021.
11.2.4.2. Compensatéria, para as infracdes previstas nos itens
11.1.1 a 11.1.4, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor do Contrato;
11.2.4.3. Compensatoéria, para as infracdes previstas nos itens
11.1.5 a 11.1.8, de 15% quinze por cento a 30% (trinta por cento) do
valor do Contrato.
11.3. A aplicacdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao
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Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021).
11.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 8§7°, da Lei n® 14.133, de 2021).
11.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacéo (art. 157 da Lei n°® 14.133, de 2021).
11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n®
14.133, de 2021).
11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.
11.5. A aplicacdo das sanc¢fes realizar-se-a4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar.
11.6. Na aplicacéo das sancdes seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°
14.133, de 2021):
11.6.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
11.6.2. As peculiaridades do caso concreto;
11.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.6.4. Os danos que dela provierem para o contratante; e
11.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.
11.7. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n® 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administracao Publica que

Av. Fernandes Lima, n° 3296, Gruta de Lourdes, Maceié/Alagoas, CEP: 57.052-403 Telefone: +55(82) 3315-2785

54 /59



DEFENSORIANPUBLICA DO ESTADO DE ALAGOAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da
Lei n°® 14.133, de 2021).
11.8. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos o0s casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).
11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no CEIS e no
CNEP, instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei n°
14.133, de 2021).
11.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- EXTINQAO CONTRATUAL
12.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as
partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
12.1.1. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a
vigéncia ficara prorrogada até a conclusao do objeto, caso em que devera
a Administracdo providenciar a readequacao do cronograma fixado para o
contrato.
12.1.2. Quando a ndo conclusao do contrato referida no subitem anterior
decorrer de culpa do Contratado:
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12.1.2.1. Ficar4 ele constituido em mora, sendo-lhe aplicidveis as
respectivas san¢gdes administrativas; e
12.1.2.2. podera a administracéao optar pela extincdo do contrato e, nesse
caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da
execugao contratual.
12.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no

artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o

contraditorio e a ampla defesa.
12.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da

mesma Lei.
12.1.2. A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura
da empresa ndo ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de
concluir o contrato.
12.1.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica
contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.
12.2.0 termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja& cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
12.2.2. Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.2.3. Indenizac¢des e multas.
12.3. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econbémico-financeiro, hipétese em que sera concedida
indenizacao por meio de termo indenizatério.
12.4. 0 contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizacao ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,

colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.°
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14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracBes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts.
124 e seqguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

13.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
0S acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracao
de termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da Assessoria Juridica da
DPE/AL, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo
méaximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

13.4.Reqistros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ADEQUACAO ORCAMENTARIA
14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral do Estado deste
exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

14.1.1. Unidade: (...);

14.1.2. Fonte de Recursos: (...);

14.1.3. Programa de Trabalho: (...);

14.1.4. Natureza da Despesa: (...).
14.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apos aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.
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15.CLAUSULA DECIMA QUINTA — CASOS OMISSOS

15.1.0s casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as
disposicdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e em demais normas aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990
— Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos

contratos.

16.CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGCAO
16.1. Incumbira ao Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento no
PNCP.

17.CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO
17.1.Fica eleito o foro da comarca de Macei6, Alagoas, para dirimir os litigios
gue decorrerem da execucéo deste Contrato que ndo possam ser compostos

pela conciliagdo, conforme art. 92, 8§1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

Para firmeza e validade do pactuado, este termo de contrato foi lavrado em 2
(duas) vias de igual teor e forma, o qual, depois de lido e achado em ordem, vai

assinado pelos Contratantes.

Macei6 (AL), em (...) de (...) de (...).

CONTRATANTE

CONTRATADO

TESTEMUNHA CPF N°
TESTEMUNHA CPF N°
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA E ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Docs. SEI n° 29437612 / 29368431)
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UASG 457697

Termo de Referéncia 17/2025

Informacoées Basicas

Numero do UASG

artefato

17/2005 457697-EAL -DEFENSORIA PUBLICA GERAL
DE ALAGOAS

Status

PUBLICADO

Outras informacoes

Categoria

IT - compra, inclusive por encomenda/Bens permanentes

1. Definicao do objeto

Editado por

JAMILLY SANTOS DE

ALBUQUERQUE

Numero da Contratacdo

Termo de Referéncia 17/2025

Atualizado em

26/02/2025 11:52
v21)

Processo Administrativo
E:12070.0000000770/2024

1.1. Aquisicdo futura e eventual Aquisi¢do de totens de autoatendimento e acessérios, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas nas tabelas abaixo:

Lote 01

Item

Especificacdo

CATMAT

Unidade
de medida

Quant.

Valor
unitario

Valor total

01

TELEVISAO
Caracteristicas minimas:
Cor preta ou cinza;

Tela: tamanho minimo 43 polegadas;
resolucdo minima Full HD (1920x1080p); tela|
do tipo LED, MicroLED ou QLED.

Smart TV: compativel com Internet e equipada
com sistema operacional Google TV ou
Android TV, que permita o acesso a aplicativos
incorporados (tais como YouTube, Prime
Video, Apple TV, HBO Max e Spotify).

Conectividade: no minimo 2 portas HDMI
(sendo ao menos 1 delas ARC) e 1 porta USB.
Wi-Fi (para conexdo sem fio a Internet) e
bluetooth (para conexdo com dispositivos como
caixas de som, soundbars, etc.) integrados.
Porta Ethernet para conexao a Internet via cabo
RJ-45.

Som: no minimo 2 (dois) alto-falantes (som
estéreo) de poténcia total de 16W (min.).
Preferencialmente com suporte a tecnologias de
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Unidade
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R$ 42.726,80

1de 15



UASG 457697

aprimoramento de 4udio, como Dolby Audio,
Som Adaptativo, Som em Movimento Virtual
ou equivalentes.

Outras funcionalidades: ajuste de brilho
adaptativo, comando de voz integrado
(opcional), desligamento programado, controle
remoto via app (opcional).

Sistema de montagem VESA.

Acessorios Incluidos: controle remoto, cabo de
forca, baterias para o controle, manual do
usudrio e quaisquer outros acessorios relevantes.

Alimentacdo de Energia: bivolt (100V/240V).
Frequéncia 50 Hz x 60 Hz, compativel com as
normas de energia mais comuns.

Consumo de energia eficiente, comprovado por
classificacdo A no Programa Brasileiro de
Etiquetagem  (PBE) ou  certificacdes
equivalentes, tais como Energy Star, EPEAT
Silver ou superior, ou Rétulo Ecolégico ABNT
(cumprirda ao fornecedor demonstrar a
equivaléncia de certificacdes nao listadas neste
ponto).

Garantia e suporte: garantia minima pelo
periodo de 12 (doze) meses, modalidade on-
site, no local de uso do equipamento, contada a
partir da emissdo do termo de recebimento
definitivo, disponibilizada pelo fabricante e
realizada pelo mesmo ou por empresa
autorizada.

Referéncias: Smart TV Philips 43" 43PFG6909,
Smart TV TCL 43" LED P755, Smart TV TCL
50" LED P755, Smart TV TCL 50" LED P635,
Smart TV Hisense 50” QLED 50A51HSV

Termo de Referéncia 17/2025

02

SUPORTE DE TV ARTICULADO
Caracteristicas minimas:

Compativeis com TVs e Monitores LCD, LED,
OLED, QLED, incluindo versdes curvas, para|
assegurar a aplicabilidade a uma vasta gama de
tecnologias de tela. Capacidade para suportar,
no minimo, TVs/Monitores de 40 a 55
polegadas e, no minimo, um peso de até 30 kg.
Deve ser compativel com o padrdo VESA,
variando de 200%x200 (ou menos) a 400x400
(ou mais);

Deve possuir braco articulado para
movimentacdo e  ajustes, fornecendo
flexibilidade para diferentes angulos de
visualizacdo e posicionamentos, com inclinacao
de +3° (ou mais) a -15° (ou menos), rotagdo
lateral ( swivel de 90°, com giro total de 180°),
rotacdo de tela (minimo de +- 4°,
preferencialmente até +10°) e fixacdo. Deve ter|
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uma distancia da parede ajustdvel, com uma
distancia minima de 8 cm (ou menos) e uma
distdancia maxima de 25 cm (ou mais),
permitindo diferentes configuragoes de espaco
e visualizacao;

Deve ter sistema de fixacdo seguro e vir
acompanhado com kit de instalacdo completo,
inclusive parafusos e buchas compativeis com|
diferentes tipos de parede. Deve possuir trilhos
de engate rapido ou ajuste de nivel para facilitar
a instalacdo e garantir alinhamento preciso da|
tela. Idealmente, deve possuir organizador de
cabos para facilitar a instalacdo e manutencdo,
além de evitar exposicdo e garantir um|
acabamento limpo;

Garantia minima pelo periodo de 12 (doze)
meses contra defeitos de fabricacdo e falhas
funcionais, oferecendo suporte e seguranca para|
o consumidor

referéncias:

- Suporte articulado cs0045asc

- Suporte de TV, Multivisao STPA50-PR
- Suporte de TV ELG, A02V4N

- Suporte de TV Aquério BOBQZFK8H7

- Suporte de TV Aquério Sav-4401.

Valor total: R$ 46.452,20 (Quarenta e seis mil quatrocentos e cinquenta e dois reais e vinte centavos.)

Lote 02

Item Especificacido CATMAT | Unidade de |[Quant.| Valor [Valor total
medida unitario

TOTEM COM IMPRESSORA

TERMICA E MONITOR TOUCH
01 [SCREEN 608935 Unidade 20 R$ R$

10.486,33 209.726,60
Caracteristicas minimas:

Equipamentos padronizados;  Garantia
minima de 12 meses com modalidade on-
site, no local de uso do equipamento,
contada a partir da emissdo do termo de
recebimento definitivo, disponibilizada pelo
fabricante e realizada pelo mesmo ou por
empresa autorizada;

Treinamento abrangendo aspectos técnicos,
operacionais e eventuais procedimentos de
manutengao;

Gabinete e estrutura:
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Construcdo em aco carbono reforcado ou
chapa  metdlica com  tratamento
anticorrosivo, garantindo durabilidade e
resisténcia, formato de torre;

Adaptado para atender pessoas com
deficiéncia;

Dimensoes:

Largura: maximo 60 cm; Altura: entre 1,1
m e 1,5 m; Profundidade: maximo 30 cm
(exceto base); Peso: entre 30 e 60 kg.

A base estavel que garanta estabilidade e
seguranca, evitando quedas acidentais e
protegendo 0 equipamento  contra
vandalismo.

Portas individuais com chave de acesso aos
componentes  possibilitando  seguranca
fisica - isolando computador, monitor e
nobreak.

Ventilacdo adequada que garanta a
circulacdo de ar e evite o superaquecimento
dos componentes internos, prolongando a
vida ttil do equipamento.

Tela Touch (sensivel ao toque):

Tamanho minimo de 15 polegadas; Tipo de
tela LCD, LED ou superior; Touchscreen
capacitivo ou resistivo; Resolugcdo minima
Full HD; Tecnologia antirreflexo; Tempo
de resposta de até 10ms; Resisténcia a
arranhoes e vandalismo; Conectividade
HDMI; No minimo 1 alto-falante de 2W.

Impressora Térmica:

Método de impressdo térmica
direta; Largura de impressio de 80
mm; Velocidade de impressdo 200 mm
/s; Interface USB e Ethernet (TCP
/IP); Resolucdo minima de 203
DPI; Capacidade para imprimir cédigos de
barras 1D/2D, QR Code e PDF417; Deve
possuir guilhotina para corte automatico de
papel; Suporte para carregamento rapido de
papel (drop-in); Indicadores status da
impressora (LEDs ou display) para
monitoramento; Compatibilidade com
Windows e Linux; Confiabilidade: deve
indicar a expectativa de vida util da cabega
de impressdo e do mecanismo de corte
(guilhotina), se aplicavel.

Outras funcionalidades: ajuste de brilho
adaptativo, comando de voz integrado
(opcional), desligamento programado,
controle remoto via app (opcional).

Mini PC:
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Processador 64bits; No minimo 4
nicleos; Memoéria RAM de 8 GB
DDR4; Armazenamento SSD 128
GB; Sistema operacional Windows 11
Pro; Conectividade Wi-Fi 802.11ax,
Gigabit Ethernet (conector RJ-45),
bluetooth 5.1 integrados e multiplas portas
USB para conexdo de periféricos; Gabinete
com volume maximo 1200 cm 3; Consumo
de energia eficiente, comprovado por
classificacdo A no Programa Brasileiro de
Etiquetagem (PBE) ou certificacdes
equivalentes, tais como Energy Star,
EPEAT Silver ou superior, ou Rétulo
Ecoldgico ABNT (cumprird ao fornecedor
demonstrar a equivaléncia de certificagdes
ndo listadas neste ponto).

Caracteristicas superiores as descritas serdo
aceitas.

BOBINA DE PAPEL TERMICA
Caracteristicas minimas:

02 [Largura: 80mm; comprimento por rolo de 376141 Caixa de 30 40 R$ 130,43 | R$5.217,20
40 metros; tipo do Papel Térmico, na cor unidades
branca ou amarela; cor da impressdo Preto;
Tubete: 12 mm; verso da bobina Lisa;
gramatura do papel 48 gramas; compativel
com a impressora térmica utilizada pelo
totem ofertado no item 1.

Valor total: R$ 214.943,80 (Duzentos e quatorze mil novecentos e quarenta e trés reais, e oitenta centavos)

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo.

1.3. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.4 A aquisicdo se darad por meio de Sistema de Registro de Precos.

1.4.1. O contrato firmado a partir da Ata de registro de precos tera vigéncia até 31 de dezembro do corrente
exercicio financeiro, contado da sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdoes Publicas — PNCP, na
forma do art. 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Toépico especifico
do Estudo Técnico Preliminar presente nesse processo.

3. Descricado da solucao

3.1. A descrigdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar presente nesse processo.
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4. Requisitos da contratacdo
4.1. A contratacdo devera observar os seguintes requisitos:
4.1.1. Sustentabilidade:

4.1.1.1. E obrigatério que todos os itens estejam em conformidade com as normas técnicas brasileiras e
possuam certificagdes que comprovem sua eficdcia e seguranca ambiental. Os itens fornecidos devem ser
embalados de modo a ndo apresentar riscos aos usudrios e seguros para o ambiente de trabalho da DPE/AL.

4.1.1.2. Deve-se priorizar materiais que adotem praticas sustentaveis, como o uso de embalagens reciclaveis e
a reducdo do impacto ambiental tanto na producdo quanto no descarte.

4.1.1.3. A empresa contratada deve cumprir com os critérios de sustentabilidade ambiental, em particular, deve
seguir as recomendagdes do Capitulo III, referente aos Bens e Servigos, destacando o artigo 5° da Instrucdo
Normativa n° 01/2010 do STI/MPOG. Também deve observar o Decreto n°® 7.746/2012, que define diretrizes e
praticas para promover o desenvolvimento sustentdvel nacional, assim como a Lei n® 12.305/2010, que institui
a politica de residuos sélidos, conforme aplicavel.

4.1.1.4. Para fornecer totens de autoatendimento e acessérios a empresa contratada deve demonstrar
capacidade técnica para cumprir com a entrega dos itens da licitacdo.

4.1.2. A contratada deve se manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, com todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

4.1.3. E responsabilidade da contratada providenciar todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito
cumprimento do objeto contratado, devendo estar incluidas no preco proposto todas as despesas com frete,
embalagens, seguros e impostos.

4.1.4. Todos os materiais fornecidos devem estar em perfeitas condi¢Ges, deverdo ser fabricados conforme as
normas técnicas vigentes e possuir garantia minima de 01 (um) ano.

4.1.5. Os produtos fornecidos devem estar em perfeitas condi¢cdes, com material de qualidade possibilitando
ampla vida dtil, devem ser resistente e adequado para a demanda de armazenamento, compativel com o valor
praticado no mercado, exequivel e sem sobrepreco.

4.1.6. Os totens de autoatendimento e demais itens deverdo ser novos, sem uso anterior, respeitando as
discriminacdes contidas neste Estudo Técnico Preliminar sem defeitos ou avarias, sendo aplicadas todas as
normas e exigéncias do Cédigo de Defesa do Consumidor.

4.1.7. A fornecedora é responsavel pela troca, substituicdo ou reposicdao de qualquer item entregue com
defeito, danificado ou que ndo esteja conforme solicitado.

4.1.8. A substituicdo de materiais com defeito deve ser realizada por produtos de qualidade equivalente ou
superior. Para a troca, deve-se disponibilizar informac6es dos itens a serem substituidos. Essa substituicdo s6
podera ocorrer com a aprovagao prévia do contratante e ndo devera acarretar custos adicionais para o0 mesmo.

4.1.9. A contratada deve apresentar capacidade operacional para atender as demandas e disponibilidade de
estoque para atender as necessidades desta Defensoria. Deverd cumprir ainda com todas as obrigacoes,
assumindo os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

4.1.10. Os equipamentos entregues devem ter certificacio do INMETRO e a classificacdo de eficiéncia
energética “A”, tendo como objetivo, a otimizacdo no uso da energia para reducao de gastos, visando combater
o desperdicio, além de reduzir a degradacdo do meio ambiente, e controlar as alteragcdes climaticas pelo uso de
equipamentos mais eficientes que usam menos recursos.
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4.1.11. O fornecedor devera garantir a qualidade dos produtos, entregar as quantidades solicitadas e
responsabilizar-se pelo transporte apropriado dos produtos, assumindo os encargos fiscais e comerciais.

4.1.12. O servico de Assisténcia Técnica deverd ser prestado em Maceid, durante todo o periodo de garantia, a
fim de manter os objetos em perfeitas condi¢oes de uso, sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

4.1.13. A contratacdo se dara por meio de Sistema de Registro de Preco, se mostrando como melhor opgao
para atender a essa demanda de forma eficiente, 4gil e econdémica, oferecendo diversas vantagens.

4.1.14. Subcontratagao:
4.1.14.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.1.15. Indicacdo de marcas ou modelos:

4.1.15.1. Na presente contratacdo sera admitida a indicagdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou
modelo(s), de acordo com as seguintes justificativas:

4.1.15.1.1. A exigéncia de Google TV para televisores justifica-se pela padronizagdo, compatibilidade,
seguranca e facilidade de gerenciamento. Embora existam sistemas similares, como webOS, Tizen e Roku TV,
a adogdo especifica do Google TV garante integracdo nativa com aplicagdes web e gerenciamento remoto via
Google Admin, permitindo conexdo direta com o Google Workspace ja utilizado pela instituicdo. Essa escolha
reduz custos operacionais, simplifica o suporte técnico e manutengdo, assegura maior estabilidade no
funcionamento dos painéis e viabiliza uma implantacdo escalavel e eficiente. Diferente de plataformas como
Tizen e webOS, que possuem navegadores limitados e dificuldades na execucdo de contelddos dinamicos
em JavaScript e HTML5, o Google TV recebe atualizacOes diretas do Google, garantindo correcdes de
seguranca, desempenho aprimorado e compatibilidade com novas tecnologias, reduzindo o risco de
obsolescéncia precoce. Além disso, por ser baseado em Android, permite maior flexibilidade na instalacado
de softwares, eliminando dependéncias de tecnologias fechadas ou proprietarias. O gerenciamento remoto e a
integracdo com o ecossistema Google proporcionam maior controle sobre os equipamentos, facilitando sua
interacdo com sistemas institucionais. Por fim, a exigéncia ndo compromete a competitividade da contratacdo,
pois 0 Google TV ja é amplamente adotado por diversos fabricantes de televisores Smart.

4.1.15.1.2. Ressalta-se que todas as caracteristicas sdo parametros minimos exigidos, sendo permitida a oferta
de materiais com caracteristicas superiores, a ser avaliado pela Administragao.

5. Modelo de execucao do objeto
5.1. Condicdes de entrega:

5.1.1. O prazo de entrega dos produtos é de 30 (trinta) dias, contados do efetivo recebimento da Ordem de
Fornecimento/Nota de Empenho, em remessa Unica, de acordo com os pedidos em Atas.

5.1.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razdes respectivas
com pelo menos 2 dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.

5.1.3. As quantidades a serem requisitadas serdo determinadas conforme a solicitacio do setor de
Almoxarifado, com base nas quantidades estabelecidas na Ata de Registro de Precos.

5.1.3. Os produtos deverdo ser entregues obrigatoriamente no seguinte endereco:

5.1.3.1. Av. Fernandes Lima, n° 3296, Gruta de Lourdes, Maceié/Alagoas, CEP: 57.052403, Telefone: +
55 (82) 98824-2973, no periodo de 8h as 13h30
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5.1.4. A entrega devera respeitar o horario de funcionamento do Almoxarifado desta Defensoria, que funciona
das 08h30 as 13h30, previamente agendada com o setor do Almoxarifado no contato (82) 98824-2973.

5.1.5. A entrega é inteiramente de responsabilidade da empresa vencedora da licitagao.

5.1.6. As entregas serdo realizadas mediante a emissdo de nota de empenho, ao longo do periodo de vigéncia
da Ata de Registro de Pregos, conforme as necessidades do 6rgao.

5.1.7. A entrega dos itens deve ser em perfeitas condi¢cdes, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constardo as indicagOes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia. A nota fiscal
deverd ser apresentada na entrega do material, a fim de ser atestada e posteriormente encaminhada para
pagamento.

5.2. Garantia:

5.2.1. A contratada garantird a qualidade e seguranca do objetos contra defeitos de fabricacdo, prazo minimo
12 (doze) meses, sendo 90 (noventa) dias de garantia legal conforme art.26 do CDC do Cédigo de Protecao e
Defesa ao Consumidor, e, ainda deverd fazer a substituicdo dos objetos que apresentarem defeitos ou
divergéncia das especificacdes contidas neste Estudo Técnico Preliminar, no prazo nao superior a 10 (dez)
dias, a contar da notificacdo formal.

5.2.2. Uma vez notificado, o Contratado realizarad a reparacdo ou substituicdo dos produtos que apresentarem
defeito no prazo de até 7 dias tteis.

5.2.3. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma tnica vez, por
igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

5.2.4. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas
condi¢Oes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

5.2.5. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢oes de uso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

5.2.6. A garantia abrange a realizagdo da manutengao corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o
caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

5.2.7. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

5.2.8. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas
por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou
superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

5.2.9. A substituicdo dos produtos com defeito deve ser realizada por produtos de qualidade equivalente ou
superior. Para a troca, deve se disponibilizar informagdes sobre validade, lote, marca e quantidade dos itens a
serem substituidos. Essa substituicdo s6 podera ocorrer com a aprovacdo prévia do contratante e ndo devera
acarretar custos adicionais para o mesmo.

5.2.10. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparagdo ou substituicdo dos bens que apresentarem
vicio ou defeito no prazo de até 15 dias uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das
dependéncias da Administracdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

5.2.11. O servigo de Assisténcia Técnica devera ser prestado em Macei6, durante todo o periodo de garantia, a
fim de manter os objetos em perfeitas condi¢oes de uso, sem qualquer 6nus adicional para a Administragao.
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5.3. A Contratada devera realizar treinamento operacional dos equipamentos, especialmente no uso dos totens
de senhas, abordando aspectos técnicos, operacionais e inclusive eventuais procedimentos de manutenc¢do. O
treinamento deverd ser realizado conforme os requisitos e prazos estabelecidos nas especificagoes, garantindo
que a equipe responsavel esteja apta a operar os equipamentos de maneira eficiente e a solucionar problemas
béasicos sem necessidade de suporte externo imediato.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

6.3. As comunicagdes entre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O Contratante poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

6.6. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao:

6.6.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados.

6.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para
a corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.6.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.7. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario:

6.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.8. O gestor do contrato coordenard a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
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ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacOes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracao.

6.8.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.8.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.8.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.8.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.9. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual.

6.10. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao.

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. Recebimento do objeto:

7.1.1. Os materiais serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a
Nota Fiscal/Fatura, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

7.1.2. Os materiais poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 10 dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.1.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 10 dias tteis, a contar do recebimento da Nota Fiscal
/Fatura, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

7.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericio do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.1.5. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensado, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota
Fiscal quanto a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisi¢des — Atualizacdo: maio/2023 10 de 15
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 457697 Termo de Referéncia 17/2025

7.1.6. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao durante a andlise prévia
a liquidagao de despesa, nao serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.1.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

7.2. Liquidacdo:

7.2.1. Recebida a Nota Fiscal/Fatura, correrd o prazo de 10 (dez) dias titeis para fins de liquidacdo, na forma
desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.2.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de2021.

7.2.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal/Fatura apresentado expressa
os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.2.2.1. O prazo de validade;

7.2.2.2. A data da emissao;

7.2.2.3. Os dados do contrato e do 6rgao ou entidade contratante;
7.2.2.4. O periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.2.2.5. O valor a pagar; e

7.2.2.6. Eventual destaque do valor de retengGes tributérias cabiveis.

7.2.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo
apo0s a comprovagao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.2.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores- SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de2021.

7.2.5. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condi¢des de
habilitagdo exigidas no procedimento de contratacdo, bem como ao SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP para identificar possivel
razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigcdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.2.6. Constatando-se a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.2.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.2.8. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado o contraditério e a ampla
defesa.

7.2.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela extin¢do do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

7.3. Prazo de pagamento:

7.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias titeis contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa.

7.3.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do IGPM.

7.4. Forma de pagamento:

7.4.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

7.4.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.4.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.4.4. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢es abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.5. O Contratado assumira os custos decorrentes da transferéncia de valores caso indique conta bancaria que
ndo seja da Caixa Economica Federal — CEF.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta:

8.1.1. O fornecedor serad selecionado por meio da realizacdao de procedimento de licitacdo, na modalidade
Pregdo, sob a forma eletronica, com adog¢do do critério de julgamento pelo menor preco por lote.

8.1.1.1. Para este processo a aglutinacdo dos itens em lotes temadticos constitui uma estratégia vantajosa. A
formacao de lotes agrupados por similaridade de uso e aplicacdo visa otimizar o processo de contratagao,
ampliar a competitividade e conferir maior atratividade ao certame, permitindo que fornecedores
especializados possam concorrer de maneira eficiente, sem comprometer a pluralidade de participantes.
Essa abordagem também favorece a obtencdo de melhores condigdes comerciais, reduzindo custos
administrativos e logisticos decorrentes da gestdo de multiplos contratos.

8.2. Exigéncias de habilitacdo:

8.2.1. Habilitacdo juridica:
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8.2.1.1. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectivas e de;

8.2.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCME], cuja aceitacao ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio correspondente;

8.2.1.3. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores.

8.2.1.4. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;8.2.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.2.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz;

8.2.1.7 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

8.2.2. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista:
8.2.2.1. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.2.2.4. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII,
da Constituicdo Federal,

8.2.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.2.2.6. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou distrital, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.2.2.7.  Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.2.2.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao objeto,
deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de certiddo ou declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva legislacdo de
regéncia.
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8.2.2.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.2.3. Qualificagcdo econdmico-financeira:

8.2.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor,
caso se trate de sociedade simples;

8.2.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

8.2.3.3. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais;

8.2.3.3.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

8.2.3.3.2. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

8.2.3.3.3. Caso o fornecedor seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da dltima auditoria
contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

8.2.3.4. Comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das
seguintes formulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/( Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante);

IT - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e
IIT - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

8.2.3.5. A empresa, que apresentar resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG),Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera comprovar patrimonio liquido minimo de
até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo.

8.2.3.6. Deverad ser apresentada a relacdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem em d

8.2.3.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao
assinada por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

8.2.4. Qualificacdo Técnica:

8.2.4.1. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for ocaso.

8.2.4.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com o minimo de:

8.2.4.1.1.1. Caracteristicas: Fornecimento de totens de autoatendimento/eletrodomésticos.
8.2.4.1.1.2. Quantidades: no minimo, 50% (cinquenta por cento) da quantidade do objeto licitado;

8.2.4.1.1.3. Prazos: no maximo, 50% (cinquenta por cento) superior ao prazo de entrega do objeto licitado.
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8.2.4.2.1. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.2.4.2.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.2.4.2.3. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atuada contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 261.398,00

9.1. Estima-se que a ATA de Registro de Precos poderd ter valor total de até R$ 261.398,00 (duzentos e
sessenta e um mil, trezentos e noventa e oito reais).

10. Adequacao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geraldo Estado deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

10.1.1. Gestao/Unidade: 11011 - Defensoria Publica Geral do Estado de Alagoas;
10.1.2. Fonte de Recursos: 500 - Recursos ndo Vinculados de Impostos;

10.1.3. Programa de Trabalho: 04.122.0004.2700 - Modernizagdo do Orgéo;
10.1.4. Elemento de Despesa: 4.4.90.52 - Equipamentos e Material Permanente;

10.1.5. Subitem: 33 - Equipamentos para audio, video e foto.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JAMILLY SANTOS DE ALBUQUERQUE

Assessora Técnica

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/02/2025 as 11:52:44.
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ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS

Lote 1

ITEM

DESCRICAO

CATMAT

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD
min. /
compra

QTD
MAX

01

Televisdo com as seguintes caracteristicas minimas:
1. Cor preta ou cinza;

2. Tela: tamanho minimo 43 polegadas; resolugdo
minima Full HD (1920x1080p); tela do tipo LED,
MicroLED ou QLED.

3. Smart TV: compativel com Internet e equipada com
sistema operacional Google TV ou Android TV, que
permita o acesso a aplicativos incorporados (tais
como YouTube, Prime Video, Apple TV, HBO Max e
Spotify).

4. Conectividade: no minimo 2 portas HDMI (sendo ao
menos 1 delas ARC) e 1 porta USB. Wi-Fi (para
conexdo sem fio a Internet) e bluetooth (para
conexdo com dispositivos como caixas de som,
soundbars, etc.) integrados. Porta Ethernet para
conexdo a Internet via cabo RJ-45.

5. Som: no minimo 2 (dois) alto-falantes (som estéreo)
de poténcia total de 16W (min.). Preferencialmente
com suporte a tecnologias de aprimoramento de
audio, como Dolby Audio, Som Adaptativo, Som em
Movimento Virtual ou equivalentes.

6. Outras funcionalidades: ajuste de brilho adaptativo,
comando de voz integrado (opcional), desligamento
programado, controle remoto via app (opcional).

7. Sistema de montagem VESA.

8. Acessérios Incluidos: controle remoto, cabo de
forca, baterias para o controle, manual do usuario e
quaisquer outros acessorios relevantes.

9. Alimentacdo de Energia: bivolt (100V/240V).
Frequéncia 50 Hz x 60 Hz, compativel com as
normas de energia mais comuns.

10. Consumo de energia eficiente, comprovado por
classificaggo A no Programa Brasileiro de
Etiquetagem (PBE) ou certificagdes equivalentes,

611855

Unidade

20




ITEM

DESCRICAO

CATMAT

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD
min. /
compra

QTD
MAX

tais como Energy Star, EPEAT Silver ou superior, ou
Rétulo Ecolégico ABNT (cumprird ao fornecedor
demonstrar a equivaléncia de certificacbes nao
listadas neste ponto).

11. Garantia e suporte: garantia minima pelo periodo de
12 (doze) meses, modalidade on-site, no local de
uso do equipamento, contada a partir da emissao
do termo de recebimento definitivo, disponibilizada
pelo fabricante e realizada pelo mesmo ou por
empresa autorizada.

Referéncias:

Smart TV Philips 43" 43PFG6909
Smart TV TCL 43" LED P755

Smart TV TCL 50" LED P755

Smart TV TCL 50" LED P635

Smart TV Hisense 50” QLED 50A51HSV

02

Suporte de TV articulado.

Compativeis com TVs e Monitores LCD, LED, OLED, QLED,
incluindo versdes curvas, para assegurar a aplicabilidade
a uma vasta gama de tecnologias de tela. Capacidade
para suportar, no minimo, TVs/Monitores de 40 a 55
polegadas e, no minimo, um peso de até 30 kg. Deve ser
compativel com o padrdo VESA, variando de 200x200 (ou
menos) a 400x400 (ou mais).

Construcdo em aco carbono reforcado ou liga metdlica
resistente, com tratamento anticorrosivo, para garantir
durabilidade e robustez. Cor: Preto, para assegurar uma
aparéncia neutra.

Deve possuir brago articulado para movimentagcdo e
ajustes, fornecendo flexibilidade para diferentes angulos
de visualizagdo e posicionamentos, com inclinagao de +3°
(ou mais) a -15° (ou menos), rotacdo lateral (swivel de
90°, com giro total de 180°), rotacdo de tela (minimo de
+- 4°, preferencialmente até +10°) e fixacdo. Deve ter
uma distancia da parede ajustavel, com uma distancia
minima de 8 cm (ou menos) e uma distancia maxima de

450792

Unidade
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ITEM

DESCRICAO

CATMAT

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD
min. /
compra

QTD
MAX

25 cm (ou mais), permitindo diferentes configuragdes de
espaco e visualizacdo.

Deve ter sistema de fixacdo seguro e vir acompanhado
com kit de instalacdo completo, inclusive parafusos e
buchas compativeis com diferentes tipos de parede.
Deve possuir trilhos de engate rapido ou ajuste de nivel
para facilitar a instalacdo e garantir alinhamento preciso
da tela. Idealmente, deve possuir organizador de cabos
para facilitar a instalacdo e manutencdo, além de evitar
exposicao e garantir um acabamento limpo.

Garantia minima pelo periodo de 12 (doze) meses contra
defeitos de fabricacdo e falhas funcionais, oferecendo
suporte e seguranga para o consumidor.

Referéncias:

- Suporte articulado cs0045asc
- Suporte de TV, Multivisdo STPA50-PR

- Suporte de TV ELG, A0O2V4AN

- Suporte de TV Aqudrio BOBQZFK8H7

- Suporte de TV Agquario Sav-4401



https://www.mercadolivre.com.br/suporte-articulado-tv-23-a-75-sup-pconversor-e-dvd-casa-do-suporte-cs0045asc-cor-preto/p/MLB18620212
https://www.amazon.com.br/Suporte-Multivis%C3%A3o-STPA50-PR-Preto-pacote/dp/B0748SWKZM
https://www.amazon.com.br/Suporte-Articulado-Parede-Elg-A02V4N/dp/B0765LSCFY/ref=ci_mcx_mr_mp_m_d_sccl_2_3
https://www.amazon.com.br/Suporte-Multiarticulado-Aquario-SAV-4600-Articulado/dp/B0BQZFK8H7/ref=pd_ci_mcx_pspc_dp_2_t_3
https://www.mercadolivre.com.br/suporte-articulado-de-tv-65-braco-50cm-aquario-sav-4401/p/MLB26811051?pdp_filters=item_id%3AMLB5220931656&from=gshop&matt_tool=49835134&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=22090354217&matt_ad_group_id=175859400680&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=728942947320&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=735128188&matt_product_id=MLB26811051-product&matt_product_partition_id=2417613607164&matt_target_id=aud-1966857867496:pla-2417613607164&cq_src=google_ads&cq_cmp=22090354217&cq_net=g&cq_plt=gp&cq_med=pla&gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAwtu9BhC8ARIsAI9JHanF39pLgo6ExX9buXss-rfanEPEbeNbTpO6JTrmoMui4sw1CAfLkOYaAtKtEALw_wcB

ANEXO Il

ESPECIFICACOES TECNICAS

Lote 2

UNIDADE QTD QrD
ITEM DESCRICAO CATMAT DE min. / MAX
MEDIDA | compra
Totem com Impressora Térmica e Monitor Touch Screen,
atendendo as seguintes especificacdes. Caracteristicas
superiores as descritas serdo aceitas.
1. CondicgGes gerais:
1.1. Equipamentos padronizados;
1.2. Garantia minima de 12 meses com
modalidade on-site, no local de uso do
equipamento, contada a partir da
emissdo do termo de recebimento
definitivo, disponibilizada pelo fabricante
e realizada pelo mesmo ou por empresa
autorizada;
1.3. Treinamento  abrangendo  aspectos
técnicos, operacionais e eventuais
procedimentos de manutencao;
01 1.4, Todos os equipamentos devem ser | cneg3s | Unidade 5 20
compativeis com a rede elétrica 220v
convencional;
2. Gabinete e estrutura:

2.1.

2.2,

2.3.

Construcdo em aco carbono reforgado
ou chapa metdlica com tratamento
anticorrosivo, garantindo durabilidade e
resisténcia, formato de torre.

Adaptado para atender pessoas com
deficiéncia.
Dimensdes:

2.3.1. Largura: maximo 60 cm;

2.3.2. Altura:entre 1,1 me 1,5 m;

2.3.3. Profundidade: maximo 30 cm
(exceto base);




ITEM

DESCRICAO

CATMAT

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD
min. /
compra

QTD
MAX

2.4

2.5.

2.6.

2.3.4. Peso: entre 30 e 60 kg.

A base estavel que garanta estabilidade e
seguranca, evitando quedas acidentais e
protegendo o equipamento contra
vandalismo.

Portas individuais com chave de acesso
aos componentes possibilitando
seguranca fisica - isolando computador,
monitor e nobreak.

Ventilacdo adequada que garanta a
circulacdo de ar e evite o
superaquecimento dos componentes
internos, prolongando a vida util do
equipamento.

Tela Touch (sensivel ao toque):

3.1
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Tamanho minimo de 15 polegadas;
Tipo de tela LCD, LED ou superior;
Touchscreen capacitivo ou resistivo;
Resolugao minima Full HD;
Tecnologia antirreflexo;

Tempo de resposta de até 10ms;
Resisténcia a arranhdes e vandalismo;
Conectividade HDMI;

No minimo 1 alto-falante de 2W.

Impressora Térmica:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.

4.6.

Método de impressdo térmica direta;
Largura de impressdo de 80 mm;
Velocidade de impressdo 200 mm/s;
Interface USB e Ethernet (TCP/IP);
Resolugdo minima de 203 DPI;

Capacidade para imprimir cédigos de
barras 1D/2D, QR Code e PDF417;




ITEM

DESCRICAO

CATMAT

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD
min. /
compra

QTD
MAX

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
4.11.

Deve possuir guilhotina para corte
automatico de papel;

Suporte para carregamento rapido de
papel (drop-in);

Indicadores status da impressora (LEDs
ou display) para monitoramento;

Compatibilidade com Windows e Linux;

Confiabilidade: deve indicar a
expectativa de vida util da cabeca de
impressdo e do mecanismo de corte
(guilhotina), se aplicavel.

Mini PC:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

5.7.
5.8.

Processador 64bits;

No minimo 4 nucleos;

Memodria RAM de 8 GB DDR4;
Armazenamento SSD 128 GB;
Sistema operacional Windows 11 Pro;

Conectividade Wi-Fi 802.11ax, Gigabit
Ethernet (conector RJ-45), bluetooth 5.1
integrados e multiplas portas USB para
conexao de periféricos;

Gabinete com volume méximo 1200 cm?;

Consumo de energia eficiente,
comprovado por classificaggo A no
Programa Brasileiro de Etiquetagem
(PBE) ou certificacbes equivalentes, tais
como Energy Star, EPEAT Silver ou
superior, ou Rétulo Ecolégico ABNT
(cumprird ao fornecedor demonstrar a
equivaléncia de certificagdes ndo listadas
neste ponto).




UNIDADE QTD QrD
ITEM DESCRICAO CATMAT DE min. / MAX
MEDIDA | compra
Bobina de papel térmico. Largura: 80mm; comprimento
por rolo de 40 metros; tipo do Papel Térmico, na cor g
. ~ Cai
branca ou amarela; cor da impressao Preto; Tubete: 12 aa dae
02 . . 376141 30 5 40
mm; verso da bobina Lisa; gramatura do papel 48 )
unidades

gramas; compativel com a impressora térmica utilizada
pelo totem ofertado no item 1.
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Estudo Técnico Preliminar 9/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: E:12070.0000000770/2024

2. Descricao da necessidade

A Defensoria Publica do Estado de Alagoas (DPE-A) tem como missdo garantir
assisténcia juridica integral e gratuita a populacdo vulneravel. O volume crescente de
atendimentos exige rotinas mais organizadas e eficientes, assegurando um servico
célere e transparente. A instituicdo tem desafios na distribuicdo e organizacédo de
senhas e filas onde a demanda é mais elevada, o que pode causar longos tempos
de espera, dificuldades na comunicagédo interna e insatisfacdo dos assistidos.
Além disso, a comunicacdo de campanhas internas, de avisos e de outras informacdes
institucionais € limitada, impactando a eficiéncia da gestdo e a padronizacdo dos
atendimentos.

O Solar foi implantado como ferramenta de gestdo das filas em algumas unidades da
Capital (Poco e Sede) e esta serd expandido para outras. Em geral, a receptividade do
novo sistema tem sido positiva. As maiores dificuldades e pontos de evolugdo séo
relacionados a emissdo de senhas (utilizadas da chegada no prédio para a recepgao)
e na exibicdo das chamadas para atendimento em painéis (atualmente televisores
convencionais).

A ineficiéncia de um sistema estruturado de emissé@o de senhas e a inexisténcia de um
canal eficiente de comunicagdo interna acarretam os seguintes problemas: filas
desorganizadas e tempo excessivo de espera; dificuldade no gerenciamento de
prioridades de atendimento; falta de comunicacdo padronizada sobre servicos e
procedimentos; baixa eficiéncia na comunicacdo de campanhas institucionais e
informativos gerais.

Essa necessidade ja foi identificada e enfrentada por outras Defensorias Publicas
estaduais, como as do Maranhdo e Rondobnia, que adotaram sistemas semelhantes
para aprimorar a organizacdo dos atendimentos e a veiculagcdo de informacgdes
institucionais. Com base nas experiéncias dessas instituicbes, observou-se que a
solucao trouxe beneficios significativos, como a reducdo do tempo médio de espera
maior satisfagao dos assistidos e otimizagdo do tempo dos servidores.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Diretoria de Administracdo e Financas PAULO RICARDO SILVA LIMA

4. Necessidades de Negocio

Podemos destacar como necessidades a serem atendidas ao implantar uma solugao
eficiente de emisséo de senhas de atendimento visando a diminuir o tempo de espera
e aumentar a satisfagdo do publico:

e Automacdo e integracdo de solucdo para emissdo de senhas no momento da
entrada do assistido no prédio, garantindo que eles possam retirar suas senhas
de maneira intuitiva e eficiente;

* Adocéo de painéis eletronicos dedicados com visibilidade e clareza na exibi¢éo
das chamadas e veiculacdo de informacdes institucionais, além de transparéncia
dos status das filas de espera, de modo a ajudar o publico a se sentir mais
informado e menos ansioso;

¢ Facilitar o monitoramento em tempo real do fluxo de assistidos, bem como colher
dados que podem subsidiar a analise e identificacdo de padrbes e gargalos que
podem ser oportunidades de melhoria;

* Veicular conteudos que reforcem a comunicacdo institucional, com exibicao
dinAmica de campanhas, avisos e horarios de atendimento de forma padronizada
e acessivel, criando um ambiente que reflete a identidade institucional.

Acerca da demanda, o mercado dispde de diversas solu¢cbes de equipamentos e
materiais, com respectivo servico de suporte técnico, que atendem, de maneira geral,
aos requisitos de negdcio apresentados.

5. Necessidades Tecnolégicas

Destacamos as principais necessidades tecnoldgicas:
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* Ter operagao simples e intuitiva,

Estudo Técnico Preliminar 9/2025

e Garantir a infraestrutura apropriada para suportar o negocio;

e Atingir o principio da eficiéncia com qualidade e exceléncia.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Conforme especificados neste ETP e seus anexos.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A implementacdo de totens e painéis de senhas beneficia mais unidades maiores,
onde o fluxo de atendimento é mais intenso e a quantidade de colabores € maior. Em
unidades menores, com fluxo de atendimento, a utilizacdo de totens podera prejudicar
ao invés de auxiliar. Para definicdo de fluxos de atendimento utilizamos dados do Solar
e avaliagdo in loco. Com essa caracteristica identificamos as seguintes:

Comarca

Prédio

2 Maceib6

3 Maceib

4 Maceio

5 Macei6

6 Macei6

7 Maceié

Subsede "Grutinha"

Férum de Barro Duro

Nucleo da Crianca e do
Adolescente

Nucleo Criminal e de
Execucao Penal

Atendimento civel no
Empresarial Rodrigo Camelo

Inicial civel no Empresarial
Rodrigo Camelo

Sede
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8 Maceio Nucleo de Violéncia doméstica

9 [|Maceiod UFAL

Palmeira dos

10 | .. Subsede
Indios

11 |Penedo Subsede

12 |Rio Largo Subsede

13 Uniao dos Subsede
Palmares

14 |Delmiro Golveia|Subsede

Santana do

15 Subsede
Ipanema

16 |Arapiraca Subsede

17 |Murici Férum

A principio sdo necessarias 17 estacdes. Contudo, em algumas unidades os locais de
espera ficam espalhados pelo prédio, de modo que precisam de mais de um painel.
Uma vez que 0 projeto serd constituido por uma Ata de Registro de Precos, a
implementacdo podera ser gradual e novos nucleos ndo listados poderdo ser
contemplados, mediante demonstracao de necessidade ou de impacto.

Deve se considerar também a perspectiva de crescimento do nimero de atendimento e
das unidades, assim como eventuais ajustes necessarios para suprir demandas
emergenciais ou troca de equipamentos. Dessa forma, as estimativas asseguram que
a contratacdo atenda integralmente aos objetivos institucionais, com racionalizacao dos
recursos e garantia da continuidade e evolucédo dos servi¢os publicos prestados.

8. Levantamento de solucoes
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8.1. Totem de senhas

A solucdo mais convencional e amplamente adotada para a emissédo de senhas é a
utilizacao de totens de autoatendimento, que permitem que 0S usuarios retirem sua
senha de forma autbnoma e organizada. Essa abordagem € amplamente utilizada por
orgaos publicos e empresas privadas. No caso da DPE-AL, a instituicdo ja possui 0
software necessario para a operagao do sistema de senhas, 0 que reduz 0s custos e a
complexidade da implementacdo. Dessa forma, a aquisicdo dos totens de
autoatendimento se apresenta como a alternativa mais viavel e eficiente, permitindo
gque a DPE-AL amplie sua capacidade de atendimento sem a necessidade de
desenvolver novas solucdes tecnoldgicas.

8.2. Painel de senhas

Além de totens para geracdo de senha, para a consecucdo do projeto sdo necessarios
painéis onde as chamadas de senha seriam exibidos. Os painéis poderiam, além de
exibir as senhas chamadas, veicular informagdes e campanhas institucionais,
oportunizando a implantacdo de uma estratégia de comunicacdo com o publico, de
modo a produzir os beneficios esperados ja abordados nos capitulos anteriores e mais
a frente.

Para isso vislumbramos as seguintes possibilidades.

Alternativa A: Televisores com mini PC

Essa solucdo consiste na utilizacdo de um televisor convencional, conectado (via cabo
HDMI) a um mini PC - um computador compacto que executaria o software de gestao
de filas (no caso, o Solar, executado um navegador web padrdo). As vantagens sao
custo (relativamente baixo) e maior flexibilidade (um computador pode executar
diversos sistemas operacionais e softwares que frequentemente estdo disponiveis
gratuitamente).

Essa é a solucdo adotada atualmente. Contudo, ha desvantagens e limitagdes.

Os computadores dependem de uma energia elétrica mais estavel do que os
televisores, sendo frequentemente instalados com estabilizadores ou nobreaks
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objetivando conferir maior vida util. Os locais onde os painéis serdo instalados (nas
recepcdes e locais de espera) geralmente ndo dispdem de estrutura apropriada para
esse tipo de instalacdo e as adaptacdes sao complexas. Adicionalmente, essa solucao
também importa em um consumo energético mais elevado

As funcionalidades também s&o limitadas, pois os PCs ndo sdo nativamente
apropriados para exibicdo de contetudos dinamicos, inclusive com divisdo de areas do
televisor e recursos especificos para essa operacdo. Para aplicar uma politica de
comunicacao institucional, o projeto dependerda de agregar um software compativel
com as fontes de contetdo que se desejar implementar.

Finalmente, a utilizacdo de mini PCs agrega dificuldades operacionais. Diferentemente
de equipamentos especificos a finalidade de digital signage, o computador precisa ser
desligado e religado diariamente, assim como um operador precisara abrir e preparar o
software (ou eventualmente logar). Apesar de simples, alguns usuarios podem ter
dificuldade de realizar essa operacdo diariamente, demandando frequentemente
suporte.

Alternativa B: Televisores profissionais com Digital Signage acoplado

Os televisores profissionais sdo projetados para uso comercial continuo (24/7) e
possuem sistemas embutidos de Digital Signage. Esse tipo de operacédo elimina a
necessidade de um PC externo ou transmissor adicional, pois a propria TV executa o
software de exibicdo de chamadas e midia institucional.

Essa alternativa tem maior robustez e durabilidade (pois aplica equipamentos
especialmente projetados para uso continuo em ambientes corporativos), reduz a
complexidade de cabos e instalacdes elétricas (também com menor consumo
energeético), propicia o gerenciamento centralizado dos painéis (facilitando atualizagdes
remotas e gestdo de multiplas unidades) e reduz a necessidade de suporte e apoio
operacional.

Contudo, também implica em investimentos mais elevados (os televisores profissionais
sao significativamente mais caros do que modelos convencionais), tem menor
flexibilidade e agrega custos periddicos (esses equipamentos dependem de sistemas
proprietarios, que podem cobrar tarifas ou mensalidades, além de conter limitacdes -
podendo ser necessario adaptar o sistema de chamada de senhas para o software da
TV) e requer configuracdo e suporte especializados (¢ uma solugcdo mais complexa de
ser implementada).
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Alternativa C: Televisores com transmissor de Digital Signage

Nesta solucdo, o televisor é conectado a um transmissor de Digital Signage, que
recebe 0s conteudos diretamente de um servidor ou da nuvem, sem necessidade de
um computador fisico conectado diretamente.

Essa solucao é interessante especialmente porque pode ser implementada em etapas,
isto é, o projeto pode iniciar com 0 uso de computadores (como é feito atualmente) e
depois evoluir para o transmisso especializado. Além disso, permite uma variabilidade
de softwares maior, ndo limitando aqueles fornecidos pelo fabricante do televisor, o
que melhora a chance de identificar um software que atenda a necessidade.

Como vantagens, podemos elencar: o transmissor tem um custo mais baixo que um
mini PC, é de facil instalagdo, tem menos consumo energético e oportuniza uma
gestado centralizada e remota (com possibilidade de atualizacbes de conteddo podem
ser feitas diretamente pela rede sem necessidade de intervencédo local, por exemplo).
Contudo possui desvantagens semelhantes a um transmisso acoplado, com menor
flexibilidade, compatibilidade limitada e possivel dependéncia de software.

8.3. Modelo de implantacéo

a) Aluguel de equipamentos

A locacdo de equipamentos consiste na contratacdo de uma empresa fornecedora que
disponibiliza os bens mediante pagamento recorrente, sem transferéncia de
propriedade. Essa solucdo permite o uso imediato dos equipamentos, garantindo
acesso a tecnologia atualizada sem a necessidade de um alto investimento inicial.

As vantagens desse modelo sdo: baixo investimento inicial (ndo exige grande
desembolso de recursos inicialmente), manutenc&o e suporte estdo normalmente
incluidos (o fornecedor é responsavel por assisténcia técnica, substituicbes e
atualizacdes) e flexibilidade tecnoldgica (facilidade para troca e atualizacdo dos
equipamentos, evitando obsolescéncia). De outro lado, acentuamos as seguintes
desvantagens: custo acumulado elevado (a longo prazo, os valores pagos
mensalmente podem ultrapassar o custo de aquisicdo direta), dependéncia de
fornecedores (com o servico integrado aos fluxos de trabalho, a instituicdo passa a
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depender do fornecimento) e limitacdo na personalizacdo. No ambito juridico, a
necessidade continua de conformidade pode ser um desafio operacional, demandando
uma gestao meticulosa para assegurar o cumprimento das condi¢des estipuladas.

b) Aquisicao de equipamentos

A aquisicdo dos equipamentos envolve um investimento inicial significativamente
maior, mas confere controle total e propriedade dos bens, permitindo personalizacao e
uso de acordo com as necessidades institucionais. As maiores vantagens sao:
controle total sobre os equipamentos (permitindo uma melhor personalizagdo a
identidade institucional), custo menor no longo prazo e independéncia de fornecedores.
De outro lado, podemos identificar as desvantagens: alto investimento inicial,
responsabilidade pela manutengcdo e suporte (causando despesas operacionais) e 0
risco de obsolescéncia.

8.4. Método de aquisicédo

A escolha do método de aquisicdo deve considerar os fatores previsibilidade de
demanda, otimizacdo de custos, eficiéncia logistica e conformidade legal. Com
base na analise de mercado e nas praticas adotadas por instituicdes publicas e
privadas, identificaram-se dois métodos viaveis: (i) a aquisi¢do direta mediante licitacdo
e (ii) a realizacao de um registro de precos por meio de uma ata.

Ambas as estratégias apresentam vantagens e desafios, conforme detalhado a seguir.

a) Aquisicéo direta de materiais

Consiste na compra com base em uma estimativa precisa de demanda, realizada,
via de regra, por meio de um processo licitatorio tradicional, como o pregao
eletrbnico para bens comuns. Essa estratégia € adotada para objetos que possuem um
consumo bem definido e previsivel que permitem compras pontuais.

Vantagens Desvantagens
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Dificuldade de prever a demanda com

exatiddo: o consumo pode variar além
do previsivel, causando compra
insuficiente ou excessiva. Ha4 muitos
fatores imprevisiveis que podem causar
esta variagcao.

Menor risco de obsolescéncia:
compras pontuais evitam a aquisicao de
produtos que tenham se tornado
obsoletos durante o prazo de vigéncia de
uma ata ou contrato de fornecimento
continuo.

Processo burocratico para cada nova

mpra: torna-se n Ario realizar um
Menor custo para armazenar: se reduz compra: torna-se necessario realizar u

ou elimina a necessidade de estoques - S_OVO procedlmer:jto l'('?'t_atf)rlo (ou
ou, no minimo, estoques volumosos - Ispensa) para cada aquisicdo, 0 gque

causando menos gastos com logistica podg . qcasmnar morosidade
interna administrativa.

Menor flexibilidade orcamentaria: os
Maior economia de escala: um volume|quantitativos e valores a serem
certo pré-definido e de execucdolexecutados devem estar definidos
vinculada pode resultar em condi¢Ges|antecipadamente, limitando
mais vantajosas para o preco. necessidades de ajustes ao longo do
exercicio fiscal.

Essa modalidade pode ser vantajosa para itens com demanda fixa ou muito
previsivel, mas apresenta limitacdes para objetos que exigem reposicao frequente,
cuja necessidade pode variar ao longo do tempo ou que estdo sujeitos a fatores
imprevisiveis.

b) Registro de precos

A segunda solucao consiste no registro de precos por meio de uma ata, modalidade
utilizada quando ha necessidade de compras frequentes e imprevisibilidade na
demanda. O Registro de Precos é amplamente adotado por 6rgdos publicos por
permitir que as aquisicOes sejam realizadas sob demanda, de forma fracionada,
durante a vigéncia da ata, sem a necessidade de um novo procedimento licitatorio para

cada aquisigao.

Vantagens Desvantagens
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Maior flexibilidade: permite compras| Necessidade de planejamento: definir
sob demanda, conforme a necessidade,|quantidades estimadas pode ser
evitando eventual desperdicio e|desafiador e exige estudo detalhado das
garantindo disponibilidade dos itens|demandas passadas e projecoes futuras.
essenciais.

Dependéncia da adesao do
fornecedor: em casos de uma grande
variacdo de precos no mercado entre o
momento do registro e da ordem de
compra, existe o risco de o fornecedor
ndo poder atender o preco,
comprometendo a disponibilidade.

Reducéo da burocracia: apos a ata ter

sido formalizada, as aquisicdes ocorrem
de forma simplificada, reduzindo a
burocracia administrativa.

Maior seguranca: a padronizacdo do
fornecimento e o0 compromisso dos
fornecedores reduzem significativamente
0s riscos de desabastecimento.

Maior preco: uma vez que a aquisicao
é eventual e nao vinculada, os
fornecedores podem ndo serem
incentivados a fornecer precos menores.

Compatibilidade com multiplos
orgdos: existe a possibilidade de
compartiihamento da ata com outros
entes e 6rgdos publicos, que inclusive
podem ser coparticipantes da ata,
resultando em uma maior economia de
escala.

Essa modalidade é recomendada quando ha necessidade de fornecimento continuo
(para evitar ou reduzir a necessidade de gerenciar estoque), para aqueles cuja
demanda podem variar ao longo do tempo - tendo maior imprevisibilidade - ou para
projetos que admitem menor seguranca orcamentaria.

9. Analise comparativa de solucoes

Sobre as solucdes apresentadas na secdo anterior para o painel de senhas,
elaboramos a seguinte tabela comparativa:

U & TV Profissional com
Critério TV com Mini PC Transmissor Digital .. ,
, Digital Signage
Signage
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Investimento inicial Baixo Médio Alto
Famhdatje de Complexo Facil Facil
Instalacéo
Facilidade de Alta (dlspo§|t|_vo Baixa _(s_e falhar, pode
~ Moderada pequeno e facil de exigir troca do
manutencéao o .
substituir) televisor)
lexi .
Com.p eXId?de de Facil Complexo Complexo
configuracéo
Flexibilidade de Alta. (sistema ) Medlg (maior Baixa (Illmltada ao
operacional padrao diversidade de software integrado ao
software i . L .
amplamente utilizado) | softwares disponiveis) televisor)
Gestéo remota e
facilidade Média Alta Alta
operacional
Consumo de Energia Alto Baixo Baixo

A escolha entre as alternativas dependera dos critérios prioritarios para a instituicao.
Se o objetivo for um menor custo inicial e flexibilidade no software, a melhor opc¢éo é
utilizar TVs convencionais com Mini PC. Se houver necessidade de uma solucdo mais
moderna, com menor consumo energético e gerenciamento remoto facil, TVs com
transmissores de Digital Signage sdo uma boa escolha. Para um sistema robusto,
duravel e otimizado para operacdo continua, os televisores profissionais sdo a melhor
solugéo.

Em relacdo ao modelo de implantagdo ambos os caminhos séo viaveis (aluguel e
aquisicéo) e cada um oferece vantagens e desvantagens. A decisdo, portanto, deve
considerar o horizonte temporal da necessidade, a capacidade orcamentaria e o nivel
de controle desejado. Se a prioridade for acesso continuo a novas tecnologias sem
necessidade de alto investimento inicial, o aluguel pode ser a melhor opc¢éo. Ja se o
objetivo for um investimento estratégico, reduzindo custos recorrentes e garantindo
independéncia, a aquisicdo é mais vantajosa a longo prazo.

Critério Aluguel Aquisicao
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Investimento inicial Baixo Alto

Custo total Superior a longo prazo  |Mais econdmico
Flexibilidade tecnolégica |Conforme o contrato Risco de obsolescéncia
Custos operacionais Incluido no contrato Manutengé&o e suporte
Controle e personalizacdo |Limitado Total

Dependéncia externa Alta Baixa

Quanto ao método de aquisicao, segue tabela comparativa:

Critério Aquisicao direta Registro de Precos

Previsibilidade da demanda|Precisa ser bem definida |Aceita variabilidade

Flexibilidade na aquisicdo |Baixa Alta

Burocracia administrativa |Alta Baixa

Reducéao de custos

logisticos Baixa Alta
Economia de escala Alta Moderada
Risco de desabastecimento|Alto Baixo
Risco de obsolescéncia Baixo Moderado

12 de 22



UASG 457697 Estudo Técnico Preliminar 9/2025

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Todas as solucfes estudadas séo viaveis, cada uma com vantagens e desvantagens
préprias, conforme tratado nos capitulos anteriores.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

A analise comparativa de custos entre a utilizacdo de TVs convencionais ou
equipamentos de Digital Signage deve considerar tanto custos diretos de aquisicao
guanto custos operacionais e de manutencdo. A opcdo por TVs convencionais
representa uma alternativa mais acessivel no investimento inicial, pois utiliza
equipamentos de mercado amplamente disponiveis. Além disso, a manutencédo tende a
ser mais simples e pode ser realizada internamente pela equipe de TI. J4& os
equipamentos especializados de Digital Signage apresentam um custo inicial mais
elevado; no entanto, esses equipamentos costumam vir com software de
gerenciamento integrado, eliminando a necessidade de dispositivos adicionais para
controle do contetido. Além disso, possuem maior durabilidade e resisténcia. De outro
lado, exigem suporte técnico especializado, podendo gerar custos recorrentes.

Ao longo do tempo, a manutencdo e o suporte tendem a ser mais previsiveis e
gerenciaveis em TVs convencionais, enquanto os equipamentos de Digital Signage
oferecem um custo total de propriedade potencialmente mais vantajoso para
operacdes de longo prazo e uso intensivo. Portanto, a escolha entre essas solucfes
deve equilibrar custo inicial, necessidade de personalizacéo, facilidade de gestao e
longevidade dos equipamentos.

Quanto ao modelo de implantacdo, a aquisicdo dos equipamentos é um investimento
inicial mais alto, mas, a longo prazo, tende a ser mais econdmica, ao eliminar custos
recorrentes. Outro ponto positivo € a autonomia operacional, que reduz a dependéncia
de fornecedores e renovagOes contratuais. Entretanto, os custos com manutencéo e
eventuais substituicdes sédo de responsabilidade da instituicdo, exigindo planejamento
para suporte técnico e atualizacdo dos equipamentos quando necessario. Ja o aluguel
oferece menor investimento inicial e geralmente inclui suporte técnico e manutencao,
contudo o custo total ao longo do tempo pode ser significativamente maior, sendo
menos vantajosa em periodos prolongados. Em resumo, a aquisicdo é mais vantajosa
a longo prazo para quem busca autonomia e menor custo total, enquanto o aluguel
pode ser Util para evitar altos investimentos iniciais e garantir suporte continuo, sendo
mais adequado para necessidades tempordrias ou quando a evolucao tecnoldgica for
um fator critico.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Sabe-se que a Administracdo Publica deve equilibrar a definicdo do objeto contratual
para garantir competitividade sem comprometer a avaliacdo criteriosa das propostas.
Restricdes excessivas podem limitar a concorréncia, enquanto uma delimitacdo ampla
pode resultar em propostas desalinhadas com o interesse publico.

Assim, cabe ao agente administrativo, no exercicio de sua prerrogativa discricionaria,
definir com precisdo o objeto, assegurando que atenda as necessidades
administrativas e ao interesse publico. Esse processo exige uma analise criteriosa para
otimizar a competitividade sem comprometer a solidez dos critérios de avaliacdo,
garantindo que a solucédo promova os beneficios esperados.

Nesse sentido, estabelecemos 0(s) seguinte(s) objeto(s) da solucéo:

ITEM | CATMAT DESCRICAO
01 611855 |Televisor com especificacdes descritas em anexo.
02 450792 |Suporte de TV articulado com especificacBes descritas em anexo.

Totem tela touch, miniPC e impressora térmica e cabos para
03 608935 |interconexdao interna e conexao a rede elétrica com garantia de 12
(doze) meses on-site, conforme especificagcbes em anexo.

04 376141 |Bobina de papel térmico

As especificacBes técnicas contidas nos anexos deste Estudo Técnico - com
detalhamentos, requisitos, caracteristicas e quantitativo - foram definidas com base em
parametros técnicos objetivos, para a melhor consecucdo do interesse e servico
publicos. Ressalta-se que todas as caracteristicas sdo parametros minimos exigidos,
sendo permitida a oferta de materiais com caracteristicas superiores, a ser avaliado
pela Administragéo.

E importante registrar que, para definicio e especificacdes, foram analisadas
aquisi¢cles similares de outros 6rgéos e entidades, por meio de consultas ao Portal de
Compras Governamentais do Governo Federal, sistema de banco de precos, sitios
eletrbnicos e Portais de Transparéncia, com objetivo de identificar novas tecnologias e
/ou inovacdes aplicaveis. As que foram identificadas foram incorporadas.
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Os equipamentos e materiais em questdo sdo classificados como bens comuns,
conforme o disposto no art. 6°, Xlll, da Lei n.° 14.133/2021, uma vez que possuem
especificacbes técnicas conhecidas e amplamente utilizadas no mercado, néo
demandando analise diferenciada do particular que deseja contratar com a
Administragdo Publica. Destaca-se que tais materiais ndo se caracterizam como bens
de luxo.

Pontualmente, sobre as especificagcbes, apresentamos as seguintes justificativas a
aspectos que possam eventualmente restingir a competitividade:

e Exigéncia de Google TV para televisdes. A exigéncia de Google TV para
televisores justifica-se pela padronizacdo, compatibilidade, seguranca e facilidade
de gerenciamento. Embora existam sistemas similares, como webOS, Tizen e
Roku TV, a adocado especifica do Google TV garante integracdo nativa com
aplicacbes web e gerenciamento remoto via Google Admin, permitindo conexao
direta com o Google Workspace ja utilizado pela instituicdo. Essa escolha reduz
custos operacionais, simplifica o suporte técnico e manutengdo, assegura maior
estabilidade no funcionamento dos painéis e viabiliza uma implantacédo escalavel
e eficiente. Diferente de plataformas como Tizen e webOS, que possuem
navegadores limitados e dificuldades na execucdo de conteudos dinamicos em
JavaScript e HTML5, o Google TV recebe atualizagdes diretas do Google,
garantindo correcdes de seguranca, desempenho aprimorado e compatibilidade
com novas tecnologias, reduzindo o risco de obsolescéncia precoce. Além disso,
por ser baseado em Android, permite maior flexibilidade na instalacdo de
softwares, eliminando dependéncias de tecnologias fechadas ou proprietarias. O
gerenciamento remoto e a integragcdo com 0 ecossistema Google proporcionam
maior controle sobre os equipamentos, facilitando sua interacdo com sistemas
institucionais. Por fim, a exigéncia ndo compromete a competitividade da
contratacdo, pois o Google TV ja € amplamente adotado por diversos fabricantes
de televisores Smart.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 261.398,00

Variadas empresas podem fornecer os equipamentos pretendidos por se tratarem de
bens comuns, disponiveis no comércio local e/ou nacional. A seguir listamos algumas
marcas e modelos que atendem as especificacdes minimas definidas. Destacamos que
servem apenas como referéncias de qualidade, bem como para comprovar que se
tratam de bens comuns de mercado.
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Item QTD Preco médio Preco total
Televiséo 20 R$ 2.136,34 R$ 42.726,80
Suporte de TV 20 R$ 186,37 R$ 3.727,40
Totem (cotagGes em anexo) | 20 R$ 10.486,33 R$ 209.726,60
Bobina de papel 40 R$ 130,43 R$ 5217,20

Smart TV Philips 43" 43PFG6909 - R$ 1.899,00

Smart TV TCL 43" LED P755 - R$ 1.974,11

Smart TV TCL 50" LED P755 - R$ 2.184,05

Smart TV TCL 50" LED P635 - R$ 2.153,58

Smart TV Hisense 50" QLED 50A51HSV - R$ 2.470,97

Suporte articulado cs0045asc - R$ 223,41
Suporte de TV, Multivisdo STPA50-PR - R$ 201,97

Suporte de TV ELG, AO2V4N - R$ 187,47

Suporte de TV Aquéario BOBQZFK8H7 - R$ 182,00

Suporte de TV Aquério Sav-4401 - R$ 137

Bobina Térmica - R$ 152,95
Bobina Térmica - R$ 115,00
Bobina Térmica - R$ 130,00
Bobina Térmica - R$ 123,75
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

a) Equipamento adequado para painéis de senha

A escolha por televisores convencionais com mini computadores para 0s painéis
de senha se baseia em fatores técnicos, operacionais e estratégicos que visam garantir
a continuidade e estabilidade do servico. Ao mesmo tempo, a escolha preserva a
flexibilidade para futuras atualizacfes tecnoldgicas.

Primeiramente, no momento ndo existe uma politica de comunicacdo bem
estabelecida, limitando significativamente os ganhos imediatos ou a médio prazo com
o investimento em equipamentos especializados. Além disso, a ado¢do desse tipo de
digital signage demandaria um esfor¢co adicional de adaptacdo e capacitacdo das
equipes envolvidas, sem garantia de um retorno imediato compativel com o
investimento realizado. Por outro lado, a op¢do por mini PCs apresenta uma série de
vantagens que justificam sua adocao:

¢ Continuidade operacional e compatibilidade: a utilizacdo de um mini PC
permite manter a operacéo dos painéis de senha sem mudancas significativas na
estrutura atual, garantindo a continuidade do servico sem necessidade de
adaptacdes complexas ou migragcao de sistemas. Sistemas operacionais de
dispositivos de digital signage podem nao ser compativeis com aplicacoes
dindmicas baseadas em navegadores web, o que ampliaria significativamente o
risco de instabilidade no funcionamento da chamada de senhas ou demandaria a
necessidade de desenvolver novas aplicagées. Com um mini PC, o sistema pode
continuar rodando em um ambiente familiar e ja testado, minimizando riscos
operacionais.

e Complexidade técnica: o uso de equipamentos de digital signage poderia
demandar a contratacdo de suporte técnico especializado, uma vez que nem a
equipe de comunicacdo, nem a equipe de Tl possuem, atualmente, treinamento
especifico para operar e administrar esses sistemas. A solucdo com mini PC nao
impde custos ou treinamentos adicionais imediatos, pois se trata de um ambiente
de TI convencional e de facil manutencao.

* Reducéo de custos: equipamentos de digital signage profissionais geralmente
tém um custo inicial elevado, e seu beneficio depende de uma estratégia
consolidada de comunicacéao digital, que ainda néo esta estabelecida na
Defensoria.
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* Flexibilidade para evolucao tecnoldgica: a ado¢ao do mini PC nao limita
futuras expansdes para digital signage. Pelo contrario, deixa aberta a
possibilidade de, futuramente, substituir o mini PC por um transmissor digital
signage ou até mesmo utilizar um software de digital signage compativel com
navegadores web convencionais. Isso permite que a DPE-AL teste e avalie a
viabilidade da adoc¢éao do digital signage ao longo do tempo, sem comprometer a
estabilidade operacional da chamada de senhas. A possibilidade de integracéo
gradual reduz o risco de obsolescéncia precoce do investimento e permite uma
transicdo mais controlada para tecnologias futuras.

Com essas consideragbes, a escolha por TVs convencionais com mini PCs
representa a melhor alternativa técnica e operacional, garantindo a continuidade do
funcionamento do sistema de senhas, um maior controle sobre a operacdo, menos
custos iniciais e flexibilidade para futuras modernizagdes. Essa abordagem proporciona
um equilibrio entre seguranca operacional, economia e modernizacao, assegurando
uma transicéo tecnologica eficiente e alinhada as necessidades e capacidades da DPE-
AL.

b) Modelo de implantacao

A escolha pela aquisicdo em detrimento da locacdo se justifica pela economia a
longo prazo, visto que o investimento inicial se dilui ao longo dos anos, eliminando
custos recorrentes associados ao aluguel. Assim se evita criar uma nova dependéncia
contratual ou tecnologica. Além disso, a compra garante maior controle sobre os
equipamentos, permitindo ajustes personalizados para adequacdo a identidade
institucional e as necessidades operacionais. Como ndo se trata de equipamentos
especializados, as equipes de Tl e de apoio possuem o0 conhecimento necessario
para instalacdo, suporte e manutencado, dispensando contratacdo de servigos
terceirizados. Outro fator determinante € a baixa taxa de obsolescéncia dos
equipamentos, que nado estdo sujeitos a rapidas atualizacbes tecnoldgicas ou
mudancas geracionais, o que garante que modelos menos avancados ainda
proporcionem seguranca e eficiéncia no cumprimento dos objetivos institucionais.

c) Método de aquisicao

Com base na anélise de mercado e nas necessidades da Administracdo, reputamos
ser mais vantajoso a realizacdo de um Registro de Precos. Esse modelo permite
maior flexibilidade, otimizagcdo de custos e reducao da burocracia, garantindo que
0s equipamentos desejados estejam disponiveis quando necessarios sem a
necessidade de novos processos licitatorios ao longo do exercicio financeiro. Dessa
forma, recomenda-se que a Administracdo priorize a estratégia de Registro de
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Precos, com monitoramento continuo da demanda e estoque, assegurando-se a
eficiéncia operacional.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Conforme exposto nos itens anteriores, 0 investimento em equipamentos
especializados de Digital Signage seria mais elevado do que o modelo atual, que utiliza
TVs convencionais e microcomputadores. Ao longo do tempo, a manutencéo e o
suporte das TVs convencionais e computadores tendem a ser mais previsiveis e
gerenciaveis. Todavia, esse fator isoladamente nao foi definitivo para a decisdo (veja
capitulo anterior).

Quanto ao modelo de implantacdo, uma vez que se trata de uma operacdo que tende a
se tornar essencial quando for integrado ao fluxo de atendimentos das unidades, o
aluguel ndo se mostra uma alternativa vantajosa. Além disso, o objeto definido nao
depende de elevado suporte continuo que pudesse tornar o aluguel uma solucéo
conveniente para reducao de custos operacionais e nem se trata de uma solucdo em
gue a evolucéao tecnoldgica seja um fator critico, de modo que a atualizacao frequente
do parque ndo seria uma necessidade dominante e cogente.

Finalmente, para o método de aquisi¢éo, o registro de precos se destaca como solugéo
mais vantajosa para a necessidade estudada, ao reduzir desperdicios, otimizar
estoques e minimizar custos administrativos e logisticos. A aquisicao direta seria
uma alternativa mais eficiente para demandas pontuais e previsiveis, e onde a
implantacdo gradual do projeto ndo seja aplicavel ou ndo esteja planejada.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com a adocéao de totens de senha, esperam-se 0s seguintes beneficios:

Melhoria na eficiéncia do atendimento:

Reducéo do tempo de espera dos assistidos, com fluxo continuo e organizado;
Automacéo do gerenciamento de filas;

Agilizacdo do atendimento;

Maior autonomia para os assistidos
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Maior organizagéo e controle:

¢ Distribuicdo ordenada das senhas;
* Monitoramento em tempo real do fluxo de atendimentos;
¢ Eliminacéo de filas fisicas;

Aumento da satisfacdo dos assistidos:

e Experiéncia de atendimento mais fluida e intuitiva;
* Diminuicao de reclamac0es e insatisfagdo relacionadas ao tempo de espera;
e Ambiente de recepcao mais confortavel e organizado.

J4 com a adocdo de painéis, espera-se uma modernizacdo da comunicacao
institucional, com padronizacdo do conteudo e formato da veiculagcdo de
informacdes. Além disso, painéis modernos propiciam a oportunidade para estabelecer
uma estratégia de comunicacao (com atualizacdo dindmica de conteldos e exibicdo de
campanhas) e para o fortalecimento da identidade institucional, transmitindo
profissionalismo e inovagéo.

Com esses beneficios, a Defensoria Publica do Estado de Alagoas assegura um
atendimento mais moderno, eficiente e acessivel, alinhando-se aos principios da
administracao publica e as necessidades dos assistidos.

17. Providencias a serem Adotadas

A instalacdo dos equipamentos podera demandar adaptacdes na infraestrutura elétrica
e logica dos prédios, sendo esses servicos executados pela equipe técnica da
instituicdo. No ambito elétrico, ser4 necessaria a implementacdo de canaletas para
acomodacao de cabos, além da instalacdo de tomadas adequadas que atendam as
especificacbes técnicas. Essa adequacdo € essencial para garantir seguranca,
organizagéo e conformidade com normas técnicas aplicaveis a instalagéo elétrica.

No que se refere a infraestrutura de rede, serd imprescindivel a instalacdo de cabos de
rede estruturados e canaletas especificas, assegurando uma conexao estavel e segura
entre os dispositivos e a infraestrutura do 6rgdo. Essas adaptacfes visam a garantir o
desempenho adequado da comunicacdo dos equipamentos com 0s sistemas
institucionais, minimizando riscos de falhas e interrupcgdes.

A Contratada devera realizar treinamento operacional dos equipamentos,
especialmente no uso dos totens de senhas, abordando aspectos técnicos,
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operacionais e inclusive eventuais procedimentos de manutencdo. O treinamento
deverd ser realizado conforme o0s requisitos e prazos estabelecidos nas
especificacdes, garantindo que a equipe responsavel esteja apta a operar 0s
equipamentos de maneira eficiente e a solucionar problemas basicos sem necessidade
de suporte externo imediato.

18. Justificativa de parcelamento ou nao da

O parcelamento da solucdo deve ser avaliado sob a Otica da economicidade, da
viabilidade técnica e da ampliacdo da competitividade, conforme estabelecido na
legislacdo vigente. A licitacdo por item é a regra quando o objeto for divisivel, desde
gue nao haja prejuizo para o conjunto da solu¢édo ou perda de economia de escala.

No entanto, a analise do mercado fornecedor e das caracteristicas dos bens a serem
adquiridos evidencia que a aglutinacdo dos itens em lotes teméaticos constitui uma
estratégia vantajosa. A formacédo de lotes agrupados por similaridade de uso e
aplicacdo visa otimizar o processo de contratacdo, ampliar a competitividade e conferir
maior atratividade ao certame, permitindo que fornecedores especializados possam
concorrer de maneira eficiente, sem comprometer a pluralidade de participantes. Essa
abordagem também favorece a obtenc&do de melhores condi¢6es comerciais, reduzindo
custos administrativos e logisticos decorrentes da gestdo de mdultiplos contratos.

A decisdo de agrupar itens em lotes foi tomada com base nos seguintes critérios:

a. Técnica e economicamente viavel: o agrupamento ndo compromete a
execucao contratual, garantindo que os produtos adquiridos atendam plenamente
as necessidades da Administracao.

b. Preservacdo da economia de escala: a aquisicdo consolidada permite a
negociacdo de melhores precos, reduzindo os custos unitarios e otimizando os
recursos publicos.

c. Aproveitamento do mercado fornecedor: a estruturagcdo em lotes facilita a
participacao de fornecedores com capacidade para atender a grupos especificos
de itens, evitando restricbes excessivas ou fragmentacao prejudicial a disputa.

Ao adotar essa estratégia, a Administracdo Publica exerce seu poder discricionario
de forma fundamentada, assegurando que a decisdo atenda ao interesse publico,
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promovendo eficiéncia e racionalidade na aquisicdo dos bens. A estruturacdo do
certame com vencedor por lote ndo apenas resguarda a competitividade, como
também maximiza os beneficios da contratacdo, garantindo a adequada execucao do
objeto licitado.

Além disso, a necessidade de compatibilidade entre os equipamentos, especialmente
no contexto de sistemas integrados de midia e emissao de senhas, justifica a aquisicao
conjunta de televisdo e suporte, assim como de totem e bobina térmica. Essa
abordagem assegura que todos os componentes sejam selecionados de maneira a
otimizar a performance e a eficiéncia operacional, evitando incompatibilidades técnicas
que poderiam comprometer a funcionalidade dos sistemas implementados.

Portanto, ao optar por ndo parcelar a aquisicdo dos equipamentos e agrupa-los em
lotes, a estamos adotando uma medida estratégica que visa garantir a compatibilidade,
integracao e eficiéncia, estando em conformidade com os principios de economicidade,
eficiéncia e transparéncia que regem as contratacdes publicas.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Consideramos a contratacdo apta a prosseguimento nos termos deste estudo técnico.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

KELSEN HENRIQUE ROLIM DOS SANTOS

Gerente de Tecnologia da Informacao
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